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SAT ofrece nueva modalidad de fila virtual para citas

Muchos son los contribuyentes que han enfrentado la imposibilidad de obtener una cita
para diversos tramites ante el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) por la escasez
de estas, esto derivado de la contingencia del COVID-19.

Recientemente el SAT publicd una nueva manera de solicitar las citas haciendo fila virtual,
esto permitird que el contribuyente obtenga una fila automaticamente cuando haya
disponibilidad, para lo cual estos son los pasos que deberas seguir:

e Ingresar a citas.sat.gob.mx

e Seleccionar opcién “Registrar cita”.

e Seleccionar el supuesto correcto.

e Capturar datos personales (RFC, nombre completo, correo electréonico).
e Aceptar términosy condiciones.

e Registrar captcha.

e Selecciona el servicio a realizar (renovacién, actualizaciones etc.).

e Selecciona una localidad.

Si no hay citas de manera automatica se abrird una ventana para unirse a la fila virtual, se
enviard un token al correo electrénico registrado y deberd confirmarse, posterior a ello se
recibira un correo electrénico con la confirmacién del turno asignado, cuando se liberen
espacios se enviara nuevamente un correo notificando la disponibilidad para la cita y el
contribuyente deberd aceptarla en un lapso no mayor a 24 horas.

Es importante recordar que dicho servicio de citas no tiene ningun costo para los
contribuyentes.

Desarrollado por TLC Asociados.
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