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Directora Ejecutiva de la Entidad Mexicana de la Acreditacion A.C.

Es Ingeniera en Electrénica por parte de la Universidad Auténoma Metropolitana, Licenciada en Psicologia
Organizacional y Maestra en Ciencias por la Universidad del Valle de México, ademas de haber sido distinguida con un
Doctorado Honoris Causa por el Claustro Doctoral Ilberoamericano. Actualmente es Directora Ejecutiva de la entidad
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Por méas de 30 afios se ha dedicado a actividades de Metrologia, Normalizacién y Evaluacién de la Conformidad,
ocupando diferentes puestos en el Sector ptiblico y privado, representando a México en miiltiples Seminarios y Eventos
Nacionales, Regionales e Internacionales relacionados con estos temas. Siendo actualmente Vicepresidenta
Cooperacion Internacional de Acreditacién de Laboratorios ILAC.
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Estudios Superiores de Monterrey, Campus Estado de México, actualmente es el Gerente de Unidades de Inspeccién en
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Por mas de 20 afios, ha colaborado en diversas empresas en las dreas de aseguramiento de la calidad, asicomo en la
Planeacién de la produccién y optimizacién de los recursos, entre otros.
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NORMA MEXICANA 17020:

REQUISITOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE
DIFERENTES TIPOS DE UNIDADES (ORGANISMOS)
QUE REALIZAN LA VERIFICACION (INSPECCION)

PONENTE
Maria Isabel

Directora Ejecutiva de la Entidad Mexicana de la Acreditacién (EMA)

ENERO 2021

OBJETIVOS A TRAVES DE:

Tener una guia de referencia de los procesos de
5:00 PM 3:00 PM evaluacion de unidades de verificacién para que las
cdmaras puedan solicitar la acreditacion como

HIBRCENTED HORA PACIFICO unidades de verificacion

Lic. Miriam Sauza Colin msauza@concanaco.com.mx \_ (55) 5722-9300 Ext. 9428
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ACREDITANDO

TEMAS A TRATAR:
|. Requisitos Generales de la norma NMX-EC-17020-IMNC-2014.

Il. Requisitos de acreditacion para la NOM-051-SCFI/SSA1-2010
modificacion 27 de marzo de 2020.

lll. Proceso de acreditacion
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Ll CONTENIDO DE LA NORMA 17020 / 2012 2 25kie
de acreditacién a.c. NMX'EC'1 7020'|MNC'2014 ACREDITANDO

5 Requisitos
relativos a la
estructura

1 Objeto y campo de
aplicacion

Anexo A

6 Requisitos (normativo)

relativos a los
recursos

3 Términos y 7 Requisitos de
definiciones los procesos

8 Requisitos
relativos al sistema
de gestion (opciones

A o B)

2 Referencias
normativas

Anexo B

(informativo)
4 Requisitos
generales

WWwWw.emd.org.mx
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de acreditacién a.c.

4.1.3 La unidad de inspeccion debe identificar de manera
continua los riesgos a su imparcialidad.

Esta identificacion debe incluir los riesgos derivados de sus
actividades, o de sus relaciones, o de las relaciones de su
personal. Sin embargo, dichas relaciones no constituyen
necesariamente un riesgo para la imparcialidad de la unidad
de verificacion.

WWW.emd.org.mx
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l. TIPO DE UNIDADES DE INSPECCION
BAJO LA NMX-EC-17020-IMNC-2014

“Requisitos para el funcionamiento de diferentes tipos de
unidades (organismos) que
realizan la verificacion (inspeccion)”
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a) UNIDAD DE INSPECCION TIPO A

Una Unidad de Inspeccidon que realiza inspecciones de
tercera parte debe cumplir los requisitos del tipo A indicados
en la norma 17020, donde se establece que no puede
participar en el disefio, la fabricacion, el suministro, la
iInstalacion, el uso o el mantenimiento de los items que
inspecciona, solo realiza la inspeccion.

WWW.emd.org.mx
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b) UNIDAD DE INSPECCION TIPO B

Unidad de Inspeccion que realiza inspecciones de primera
parte, que constituye una parte separada e identificable de una
organizacion que participa en el diseno, la fabricacion, el
suministro, la instalacion, el uso o el mantenimiento de los items
gque inspecciona, Yy que presta servicios de inspeccion
unicamente a su organizacion

WWW.emd.org.mx
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c) UNIDAD DE INSPECCION TIPO C

Unidad de inspeccion de segunda parte, y que constituye una
parte identificable pero no necesariamente separada de una
organizacion que participa en el diseno, la fabricacion, el
suministro, la instalacion, el uso o el mantenimiento de los items
gque inspecciona, y que presta servicios de inspeccion a su
organizacion matriz o otras parte, o ambas, debe cumplir los
requisitos del tipo C.

Inspecciona en actividades relacionadas teniendo prevista las
salvaguardas de independencia e imparcialidad

WWW.emd.org.mx
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4.2.1

La Unidad de Inspeccion debe informar al cliente, con
antelacion, qué informacion tiene intencion de hacer publica.

WWwWw.emd.org.mx
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govgmeen 4.2 Confldencialidad
4.2.1

A excepcion de la informacion que el cliente pone a
disposicion del publico, o cuando haya sido acordado entre
las unidades de verificacion y el cliente (por ejemplo, con el
fin de responder a quejas), toda otra informacion debe ser
considerada informacion confidencial.

WWwWw.emd.org.mx
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4.2.3 La informacion sobre el cliente obtenida de fuentes distintas al cliente (por
ejemplo, una persona que realiza una queja, de autoridades reglamentarias)
debe tratarse como informacion confidencial.

el
CITIC 4 Requisitos generales

WWW.emd.org.msx
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de acreditacién a.c. 4.2 ConfldenC|aI|dad

4.2.3 La informacion
sobre el cliente
obtenida de fuentes
distintas al cliente
(por ejemplo, una
persona que realiza
una queja, de
autoridades
reglamentarias)
debe tratarse como
informacion
confidencial.

WWwWw.emd.org.mx
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5 Requisitos relativos a la estructura

5.1.1 La Unidad de inspeccion
debe ser una entidad legal, o una
parte definida de una entidad
legal, de manera que pueda ser
considerado legalmente
responsable de todas sus
actividades de verificacion
(inspeccion).

NOTA Una Unidad de inspeccién
gubernamental se considera una
entidad legal en virtud de su
estatus gubernamental.

WWW.emd.org.mx

E [3 af\ E . ACTA REUNION EXTRAORDINARIA DEL COMITE

R DE EMPRESA DE GLOBAL DEL DiA 29/07/11

MIEMBROS COMITE DE EMPRESA:

Aleman Bordén, Ramén
Cordero Dominguez Maximo
Dominguez Cabrera, Santiago
Gonzélez Martel, Francisco
Gonzilez Santana, Andrés
Guedes Martel, Ramén
Guerra Bayén, Juan M
Jiménez Medina, Ivan G.
Marrero Jiménez, Alberto
Martin Diaz, José M.
Perdomo Rodriguez Juan F.
Rivero Armas, José S.
Rodriguez L.opez, Francisco J.
Saavedra Medina. José M.
Santana Santana, Santiago
Suarez Arafia, Victor

Sudrez Cardenes. Miguel
Sudrez Rodriguez. Jos¢
Sudrez Santana, Carmelo
Viera Santana, Antonio
Yanez Hemmdndez, Pedro

DELEGADOS SINDICALES:

Carrasco Gonzilez, Jacinto
Cruz Marrero, Pedro
Gonzilez Sudrez, Eugenio
Sudrez Santana, José M.
Delgado Mijica, Fermin
Garcia Vega, Francisco

3 Punto: “Eleccién de Presidente™, se propone a Miximo Cordero Dominguez v

En la Ciudad de Las Palmas de Gran
Canaria, a 29 de julio de 2011 y cuando son las
09:00 horas, se renen los miembros del Comité
de Empresa y Delegados Sindicales, que al
margen se relacionan, en las Oficinas de Global
(Salcai-Utinsa), sito en la calle Viera y Clavijo,
34-36 “Edificio Esmeralda” de esta Ciudad, con
caricter extraordinario y el siguiente orden
del dia:

ORDEN DEL DiA:

1. Constitucién Comité de Empresa.

2. Aprobacién de Reglamento de
Procedimiento.

3. Eleccion de Presidente.

4. Eleccion de Secretario.

1° Punto: “Constitucion Comité de
Empresa”.

El  Comité de Empresa queda
constituido por los 21 miembros que al margen
se relacionan, segin el resultado de las
Elecciones Sindicales celebradas el pasado dia
27 de junio de 2011.

2° Punto: “Aprobacion Reglamento
de Procedimienta™,

En principio queda en vigor el
Reglamento de Procedimiento del Comité de
Empresa a probado en fecha 10/07/2008.

al no haber ninguna propuesta més, se pasa a votacion obteniendo el compafiero 11 votos a

favor y 10 votos en contra.

4° Punto: “Eleccion del Secretario”, s¢ propone a José Suirez Rodriguez
¥ al no haber ninguna propuesta mds, se pasa a votacion obteniendo el compafiero 11 votos a

favor y 10 votos en contra.
La presente Acta es ap)

r imi delos p

po
Y cuando son las 10:00 horas del dia arriba indicado, se levanta la sesién sin mis
asuntgs que tratar.

El Secretagfo de la Reuniin

ACREDITANDO




®

Y . a
180! 29550
entidad mexicana . . .
5 Requisitos relativos a la estructura ACREDITANDO
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5.1.2 Una Unidad de Inspeccion (organismo de inspeccidon) que es parte
de una entidad legal que realiza actividades diferentes de las de
inspeccion debe ser identificable dentro de dicha entidad

DIRECCION EJECUTIVA

WWwWw.emd.org.mx
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5 Requisitos relativos a la estructura ACREDITANDO

5.1.5 La Unidad de
Inspeccidon (organismo de
inspeccion) debe disponer de
documentacion que describa
las condiciones contractuales
bajo las que presta Ia
verificacion (inspeccion), salvo
cuando preste servicios de
verificacion (inspeccion) a la
entidad legal.

-
[ERMINOSY = |
CONDICIONES L

|

\
e

WWW.emd.org.mx
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5 .2 Organizacion y gestion

5.2.1 La Unidad de Inspeccion debe estar estructurada vy
gestionado de manera que se salvaguarde su imparcialidad.

WWW.emd.org.mx
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5 .2 Organizacion y gestion

5.2.5 La Unidad de
Inspeccion debe disponer de
uno o0 mas gerentes técnicos
que asuman toda la
responsabilidad de que se
llevan a cabo las actividades
de verificacion (inspeccion)
de acuerdo con esta norma
iInternacional

WWwWw.emd.org.mx
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5 .2 Organizacion y gestion

5.2.5 ...
Las personas que
desempenan esta funcion
deben ser téecnicamente
competentes y con experiencia
en el funcionamiento de la
Unidad de inspeccion. En el
caso de que la Ul tenga mas
de un gerente técnico, deben
definir 'y documentar las
responsabilidades especificas
de cada gerente.

WWW.emd.org.mx
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de acreditacién a.c. 5 .2 OrganlzaC|on y geStlon ACREDITANDO

5.2.6 La Unidad de inspeccion
debe disponer de uno o mas
personas designadas para asumir
las funciones en ausencia de
cualquier gerente tecnico
responsable de las actividades de
verificacion (inspeccion) en curso.

WWW.emd.org.mx
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5 .2 Organizacion y gestion

L- IDENTIFICACION

5.2.7 La Unidad de
Inspeccion (organismo de
inspeccion) debe disponer
de una descripcion de los
puestos de trabajo u otra
documentacion para cada
categoria de puestos de
trabajo dentro de la

organizacion que participa
en actividades de
verificacion (inspeccion).
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de acreditacién a.c. 6.1 Personal ACREDITANDO

i

6.1.1 La Unidad de de inspeccion HABILIDADES

debe definir y documentar los

requisitos de competencia de todo el EEE— ——

personal que participa en las i * “

actividades de verificacion,
incluyendo los requisitos relativos a
la educacion, formacion,

conocimiento técnico, habilidades vy
experiencia

NOTA Los requisitos de competencia pueden ser parte de la descripcion de
puestos de trabajo u otra documentacion mencionados en 5.2.7.

WWwWw.emd.org.mx
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6.1 Personal

6.1.2 La Unidad de inspeccion
debe emplear o contratar un
numero suficiente de personas
que posean las competencias
requeridas, incluyendo, cuando
sea necesario, la capacidad de
emitir juicios profesionales, para
realizar el tipo, la gama y el
volumen de sus actividades de
verificacion (inspeccion).

WWW.emd.org.mx
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SEMliE AR 6 Requisitos relativos a los recursos
de acreditacién a.c. ACREDITANDO
6.1 Personal

6.1.2a Todos los requisitos
de la NMX-EC-17020-IMNC-
2014 (ISO/IEC 17020:2012)
aplican igualmente, tanto
para los empleados como
para las personas
contratadas.

WWW.emd.org.mx
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idad i 00 - A\ ®
S e 6 Requisitos relativos a los recursos
6.1 Personal

6.1.3 El personal
responsable de la
verificacion (inspeccion)

debe tener las calificaciones,
una formacibn y una
experiencia apropiada y un |
conocimiento satisfactorio de
los requisitos de las
Inspecciones a realizar.

WWW.emd.org.mx
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6.1 Personal

6.1.4 La Unidad de
Inspeccion debe )
indicar claramente a

|
cada persona sus -
obligaciones,
responsabilidades vy __ |
autoridad. I '-

WWW.emd.org.mx
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6 Requisitos relativos a los recursos

6.1 Personal

6.1.5 Lla Unidad de

- . s . —__ PROGRAMAS

InspeCCIOn debe dlsponer de Ciclicos = Eventuales Continuos - Permamnentas Obfethvo Usuarte

procedimientos POTENCIACION > s DEAROLG | “";};ﬁ,,‘i’f"‘“

documentados Para e " S

seleccionar, formar, autorizar

= Palecconarmiaenio
o Ezpecialzacion

formalmente 'y realizar el [weumeon b —"" el
seguimiento de los T i) | o
verificadores y demas ] | [ e e

personal que participa en las
actividades de verificacion
(inspeccion).

: CAPTACION

WWW.emd.org.mx
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entidad mexicana
de acreditacién a.c. ACREDITANDO

6.1.9 Cada inspector debe ser observado in situ, a menos que se
disponga de suficiente evidencia de que el inspector continua
desempenando sus tareas con competencia.

N4
TECNICAS PARA

para MANDOS INTERMEDIOS

De la supervivencia al éxito

WWW.emd.org.mx
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de acreditacién a.c.

6.2 Instalaciones y equipos

6.2.1 El organismo debe
disponer de instalaciones
y equipos adecuados vy
suficientes para permitir
gue se realicen todas las
actividades asociadas
con la verificacion
(inspeccion) de manera
competente y segura.

WWW.emd.org.mx
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de acredilacion a.c 6.2 Instalaciones y equipos

i REGLAS EN EL ARE
6.22 La Unidad de __ DE TRABATO
iInspeccion debe disponer - NEGLAS PARA UTILZA LoS
de reglas para el acceso y | EQUIPOS

la utilizacion de
Instalaciones y equipos
especificados que  se
utiizan para realizar las
Inspecciones.

WWW.emd.org.mx
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de acreditacién a.c.

6.2 Instalaciones y equipos

6.2.4 Se deben definir
todos los equipos que
tienen una influencia
significativa en los
resultados de la
verificacion  (inspeccion)
y, cuando corresponda,
se les debe proporcionar
una identificacion unica.

WWwWw.emd.org.mx
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6.2.6 cuando corresponda
los equipos de medicion
que tienen una influencia
significativa en los
resultados de la inspeccion
deben ser calibrados antes
de su puesta en servicio y
a partir de entonces segun
un programa establecido.

6 Requisitos relativos a los recursos

6.2 Instalaciones y equipos

Lunes

Migrcoles

RER Por Macer: 1
iR Hechow: 0

Colbrar 5

e

15
For Calibrar |

Por Calbrar, 2

Por Calbrar: 2

FE]

WWW.emd.org.mx
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entidad mexicana 6 Requisitos relativos a los recursos
ACREDITANDO

de acreditacién a.c.

6.2 Instalaciones y equipos

6.2.7 El programa general de = j
calibracion de los equipos se debe Al
disenar e implementar de tal manera p —
que se asegure que, siempre que sea "’ %ﬁ“
posible, Las mediciones efectuadas ﬁ
por la Unidad de inspeccion sean
trazables a patrones nacionales o s
internacionales de medicién, si estan R AR
disponibles .... | R

WWW.emd.org.mx
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6 Requisitos relativos a los recursos

6.2 Instalaciones y equipos

6.2.14 La Unidad de inspeccion debe
disponer de procedimientos
documentados para tratar los equipos
defectuosos...

e

WWW.emd.org.mx
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7.1.2 La Unidad de
Inspeccion debe tener vy
utilizar Instrucciones

adecuadas y e

factura y pedimento)

documentadas relativas a
la planificacion de las
Inspecciones y a las
tecnicas de muestreo y cuegagencs |
verificacion (inspeccion),

Emision de
documento
final

Dictamen

WWW.emd.org.mx
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trabajo

71.5 La
Inspeccion debe disponer
de un sistema de control de
contrato o de ordenes de

Unidad

WWW.emd.org.mx
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7. Metodos y Procedimientos

DO T T ST DM P

7.1.9 La Unidad de
iInspeccion debe disponer "‘@'—
de las Instrucciones
documentadas para llevar

a cabo la inspeccion de i_i #
manera segura.
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de acreditacién a.c.

7.2 Tratamiento de los items de verificacidon
(inspeccion) y de muestra

7.21 La Unidad de
Inspeccion) debe
asegurarse de que los items
y muestras a verifical
poseen una identificacion
unica con el fin de evitar de
evitar toda confusion
respecto de la identidad de
dichos items y muestras
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7.3 Registros de verificacion (inspeccion)

7.31 La Unidad de de
iInspeccion debe mantener un
sistema de registros para
demostrar el cumplimiento eficaz
de los procedimientos de
inspeccion 'y  permitir una
evaluacion de la inspeccion
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7. Meétodos y Procedimientos
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A
SITICI

7.5 Quejas y Apelaciones.

7.5Quejas y apelaciones

7.5.1 La Ul debe
disponer de un
Proceso

documentado para
recibir, evaluar vy
tomar decisiones
sobre las quejas vy
apelaciones
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ANCIS
de acreditacién a.c. 7.5 Quejas y Apelaciones.

7.5.2 Una
descripcion del
proceso para el
tratamiento de
quejas y
apelaciones debe
estar disponible
para cualquier
parte interesada
gue lo solicite
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CIT1A

entidad mexicana 7_5 Quejas y ApelaCiones.

de acreditacién a.c.

il

2 AWM L®
ACREDITANDO

7.5.3 cuando la Ul
recibe una queja,
debe conformar si
esta relacionada con
las actividades de
Inspeccion de las que
es responsable y, en
este caso, debe
tratarla.
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7.5 Quejas y Apelaciones.

7.5.4 La Ul debe ser
responsable de todas
las decisiones a todos
los niveles del proceso
de tratamiento de
quejas y apelaciones.
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7.5 Quejas y Apelaciones.

7.5.5 Las investigaciones y decisiones
relativas a las apelaciones no deben dar lugar
a ninguna accion discriminatoria
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7.6.1...

a) Una descripcion del
proceso de recepcion,
validacion, investigacion
de la queja o apelacion
y de decision sobre las
acciones a tomar para
darles respuesta

7.6 Proceso de quejas y Apelaciones

P al
S

DERECHOS DEL
CONTRIBUYENTE

’

\

e Elabora

contestaciony
notifica

AREA
COMPETENTE L T
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ema 8. Requisitos relativos al
s e sistema de gestion

8.1 Opciones
8.1.1 Generalidades

La unidad de verificacion debe establecer y mantener
un sistema de gestion capaz de asegurar el
cumplimiento coherente de los requisitos de esta
Norma Internacional de acuerdo con la Opcién A o

con la Opcion B.

8.1.2 Opcion A

El sistema de gestion de la unidad de verificacion debe
contemplar lo siguiente:

WWW.emd.org.mx
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do cerediacion e de gestion

*8.1.3 Opcion B

* Una unidad de verificacion que ha
establecido y mantiene un sistema de
gestion, de acuerdo con los requisitos
de la Norma ISO 9001, y que es capaz de
sostener y demostrar el cumplimiento

coherente de los requisitos de esta

Norma Internacional, satisface Ilos

requisitos del capitulo del sistema de

gestion (véase 8.2 a 8.8).
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8.2.2 La alta direccion debe
proporcionar evidencia de su

‘! : 2 compromiso con el desarrollo y la

implementacion del sistema de

gestion y con su eficacia para
alcanzar el cumplimiento
coherente de esta Norma

Internacional.
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entidad mexican 8 Requisitos relativos al sistema ££ANOS
de gestion

8.2.4 Toda la documentacion,
procesos, sistemas, registros, etc.
que se relacionan con el
cumplimiento de los requisitos de
esta Norma se deben incluir, hacer
referencia o vincular a la
documentacion del sistema de
gestion.
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8.5 Revision por la direccion @  REVISION POR LA
(Opcioén A) DIRECCION

8.5.1.2 Estas revisiones deben realizarse al
menos una vez al ano. Si no, se debe
proceder a una revisidon exhaustiva
dividida en varios segmentos (revision
continua) que debe completarse en 12
meses.
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8.6 AUDITORIA INTERNA

8.6.2 Se debe planificar un programa de auditoria, teniendo en cuenta
la importancia de los procesos y areas a auditar, asi como los

resultados de las auditorias previas.
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8.6.5 La unidad de verificacidn debe
asegurarse de que:

a) las auditorias internas se realizan
por personal calificado conocedor
de la verificacion, la auditoria y

los requisitos de esta Norma

Internacional;
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8.8 Acciones preventivas (Opcion A)

8.8.1 La Ul debe establecer procedimientos para
emprender las acciones preventivas que eliminen las
causas de las no conformidades potenciales.

Criterio: 8.8.1 a Las acciones preventivas son tomadas en un proceso
pro activo de identificacion de no conformidades potenciales y
oportunidades para el mejoramiento mas que para una reaccion a la
identificacion de no conformidades, problemas o quejas.

8.8.2 Las acciones preventivas tomadas deben ser
apropiadas al efecto probable de los problemas
potenciales.

8.8.3 Los procedimientos relativos a las acciones
preventivas deben definir requisitos para:

WWW.emd.org.mx
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ema 8 quulsﬂos relatl\_lgs al 22
entidad mexicana sistema de gestion

a) ldentificar no conformidades potenciales y sus causas;

b) Evaluar la necesidad de emprender acciones para prevenir la
aparicion de las no conformidades;

c) Determinar e implementar la accién necesaria;

d) Registrar los resultados de las acciones tomadas;

e) Revisar la eficacia de las acciones preventivas tomadas.

NOTA Los procedimientos de acciones correctivas y preventivas
no tienen que estar necesariamente por separado.

WWwWw.emd.org.mx



e

A NI

[:Ei)

effl'd y .

entidad mexicana
de acreditacién a.c.

1. REQUISITOS DE ACREDITACION COMO

UNIDAD DE INSPECCION DE INFORMACION
COMERCIAL

NOM-051-SCFI/SSA1/2010

Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y
bebidas no alcohodlicas pre envasados-informacion comercial
y sanitaria

ACREDITANDO

Modificacion
27 de marzo de 2020



de acreditacién a.c.

CIT1A

- . - ema
aeimeee  ENtregables por parte de la organizacion
- - - - ACREDITANDO

aspirante a unidad de inspeccion:

® Acta Constitutiva (Para Personas Fisicas, incluir Acta de Nacimiento o CURP)
® CopiadeR.F.C.

Copia Controlada del Sistema de Calidad (Manual de calidad y Procedimientos
administrativos y formatos del sistema de calidad indicados en la norma 17020)

Procedimiento de inspeccidn con referencia a la nueva norma oficial mexicana

NOM-051-SCFI/SSA1-2010 mod 27.03.2020. Modificaciéon 19.06.2020 y Acuerdo
10.07.2020, formatos, procedimientos y acta constitutiva.

Relacion de instalaciones y equipos (se incluyen los informes de calibracién de los
equipos de medicidén) declarado por la unidad de inspeccion.

Constancia de capacitacion interno con el temario y horas del proceso de

induccién de la modificacion 27 marzo de 2020, modificacién del 19 de junio de
2020 y Acuerdo del 10 de julio de 2020 de la NOM-051-SCFI/SSA-2010.

Listado de personal.
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CITIC Entregables por parte de la organizacion 22%K¢
aspirante a unidad de inspeccion:

Continuacion...

Ejercicio de verificacion (inspeccion) diferente para cada inspector de una etiqueta
con la modificacion 27 marzo de 2020, de la norma oficial mexicana NOM-051-
SCFI/SSA1-2010, junto con la lista de verificacion (inspeccidén) emitida por persona.
Acta Constitutiva (Para Personas Fisicas, incluir acta de nacimiento o CURP).
Procedimientos de inspeccion considerando el PEC de la propia Norma Oficial
Mexicana y formatos de listas de verificacion donde se identifiquen las 3 fases de
los transitorios de la modificacion de la NOM-051-SCFI/SSA1-2010, considerando
las siguientes publicaciones en el D.O.F. Mod 27.03.2020. Modificacion
19.06.2020 y Acuerdo 10.07.2020,

Formatos de listas de inspeccion, actas y dictamenes de inspeccion.

Procedimiento de inspeccion que considere el Acuerdo que modifica al diverso por
el que la Secretaria de Economia emite reglas y criterios de caracter general en
materia de Comercio Exterior publicacién del 1 de octubre de 2020.

Curriculum Vitae del personal inspector (evidencia objetiva del personal sobre el
conocimiento y/o capacitacion en las normas donde solicita la acreditacién, asi
como comprobante de estudios). Para Gerente Técnico y Gerente Técnico Sustituto
revisar perfil

WWwWw.emd.org.mx
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« Constara de cinco sellos cuando un producto tenga exceso de calorias, sodio,
grasas trans, azucares y grasas saturadas.

 La cantidad de estos nutrimentos en los productos se limitara con
base en el Perfil de Nutrientes de la Organizacion Panamericana de
la Salud (OPS), cuando excedan la cantidad de azucares, grasas saturadas,
grasas trans, sodio y calorias.

» Estos criterios nutrimentales se implementaran de forma gradual
mediante tres fases.

- Y dos leyendas precautorias, |la primera para productos que contengan
edulcorantes y la segunda para aquellos con cafeina, para evitar que nifas y ninos
los consuman.

WWW.emd.org.mx



I\B' )

Y . a
St 22544

de acreditacién a.c.
NUEVO ETIQUETADO EN MEXICO

EXCESO EXCESO e ENCan0 EXCESO
SLCRE TARIA O STALUD SE ORI TAKEA D 3ALUD SECHE TAFZA D8 9AL | SECHE TARA D8 SALLD S8 CHE TARA D SALLD

CONTIENE CAFEINA
EVITAR EN NINOS
CONTIENE EDULCORANTES,

NO RECOMENDABLE EN NINOS

WWW.emd.org.mx




Conoce el nuevo etiquetado de advertencia

Tabla
nutrimental

~ Listade
ingredientes

Gufas Diarias de Alimentacién (GDA):

Etiquetado implementado desde 2014 de forma
obligatoria. Su interpretacion requiere conocimientos
de nutricion. Poco entendible por la poblacion.

Declaraciones
Nutrimentales:
Se colocaba en un
lugar y tamafio
llamativo.

Avales: Los productos

con exceso de azlcares,

sodio, grasas o calorias
podian ser avalados
por asociaciones
médicas.

Tabla Nutrimental: El contenido
nutrimental se reportara en
porciones de 100 g 0 100 ml,
permitiendo comparar entre
productos. Incluird la declaracién
de “azucares afiadidos”, para
conocer la cantidad exacta de
azUcares agregados al producto
en el proceso de fabricacion.

Lista de ingredientes:

Se mantiene y ahora se
agruparan todas las fuentes

de azlcares que contengan

los productos gue antes podrian
ser desconocidas, siendo mas
facil de identificarlos.

Declaraciones Nutrimentales:
Ahora se regula la proporcién
del tamafio que indican las
declaraciones nutrimentales.

V Ahora

Sellos: Octagonos de color
negro que se mostraran al frente
del empaque para informar
cuando un producto exceda

la cantidad de azucares, grasas,
sodio y/o calorias. Criterios
nutrimentales propuestos por

la Organizacién Panamericana
de la Salud.

Leyenda: El nuevo etiquetado
incluye dos leyendas precautorias,
la primera para productos que
contienen edulcorantes y la
segunda para aquellos con
cafefna. Sustancias que dafian

la salud de nifos y nifas.

Avales: Si el producto tiene
sellos o leyendas no podra
presentar el aval de
asociaciones médicas.

Elementos persuasivos: Cuando un producto tenga

sellos de advertencia o alguna leyenda precautoria,
no podra contener estrategias de publicidad que
atraigan la atencion de nifas y nifios, como el uso

Criterios nutrimentales propuestos por la industria. de personajes.

EXCESO

GRASAS
SATURADAS

EXCESO
CALORIAS

EXCESO
AZUCARES

EXCESO
SODIO

Y 4

De acuerdo con la modificacion de la NOM-051-SCFI/S5A1-2010

www.etiquetadosclaros.org | alianza por la salud alimentaria




emC[® Fases de aplicacion de la NOM-051- 22@1:%
i ey SCFI1/SSA1-2010 modificacion 27 de
marzo de 2020

Octubre 2020-Octubre 2023 Octubre 2023-Octubre 2025 Octubre 2025
» Solo se aplica el perfil a los » Seran mas estrictos los lineamientos
nutrimentos criticos afadidos para establecer el exceso de
» El 1 de abril del 2021 entra en vigor nutrimentos criticos
la restriccion de publicidad » Solo se aplica el perfil a los
nutrimentos criticos anadidos.

» Se aplicara el perfil de forma integra
(nutrimentos anadidos y no
anadidos).

Para conocer los criterios, se
recomienda consultar el Anexo 1, Para conocer los criterios, se
Criterios nutrimentales fases 1 recomienda consultar Anexo 2,
Criterios nutrimentales fases 2y 3

Para conocer los criterios, se
recomienda consultar el Anexo 2,
Criterios nutrimentales fases 2y 3

1.Diario Oficial de la Federacion. DECRETO por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley General de Salud,
en materia de sobrepeso, obesidad y de etiquetado de alimentos y bebidas no alcohdlicas. 8 de noviembre 2019. Disponible
en: https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5578283&fecha=08/11/2019
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- Como un beneficio para las empresas, mediante un esquema
voluntario, se puede llevar a cabo un proceso de inspeccion por
parte de Unidades de Inspeccion, que cuentan con la acreditacion por
parte de la Entidad Mexicana de Acreditacion (ema)y la aprobacion de la
Direccion General de Normas (DGN) de la Secretaria de Economia (SE),
para obtener una constancia o dictamen para el acceso a mercado para
su producto.

- o 3 . COMTIENE
T EXCESO Egiii?s EDULCORANTES
= B | AZYCARES Jhsaturapas)| “Nikos
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Para comenzar el proceso de Acreditacion Inicial sera necesario dar de

alta una solicitud via SAema, para ello puede ingresar a la pagina de la entidad
mexicana de acreditacion, www.ema.org.mx

o e e e o] [T S — (Beazar

Se debe realizar un registro para generar usuario y contrasefa
y posteriormente especificar el alcance que se requiere

: 2.7 | yDEseteags \ acreditar.
mn;mnm. que tenemos para ti? ——
Amv!cm.l.o:

y conoce mis detall

En nuestro sistema se podra dar de alta la solicitud de
m——& acreditacion inicial, registrar los datos referentes a la Unidad
de Inspeccion y cargar los requisitos.

150 17085

ienvenit eI Tabaja en la repiblica mexicana,

WWwWw.emd.org.mx



entidad mexicana

de acreditacién a.c. ACREDITANDO

Proceso de ACREDITACION

Para los interesados en ingresar una solicitud pero que no
estén acreditados con base en la NMX-EC-17020- IMNC-2014,
el proceso a seguir es una acreditacion inicial.
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PROCESO DE
ACREDITACION

Coordinacion
de Logistica

de Evaluacion

en Sitio
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P Designacion de Coordinacion de -
Saera Equipo evaluador logistica de '
(10 dias habiles) Evaluacion en Sitio 74

(12 dias habiles)

é

Evaluacion en Sitio

>

Ingreso de solicitud con
anexos completos

El tiempo dependerd del alcance
involucrado en la acreditacion

Revision documental y
emision de informe

(maximo 8 dias habiles)

WWW.emd.org.mx
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Emision de
Informe

myy |

Evaluacion en Sitio éTiene No

Conformidades?
| si

Envio al Equipo
Evaluador

Maximo 10 dias habiles

n
>

Revisidon de acciones
correctivas

Entregar acciones correctivas

Maximo 45 dias naturales

T

Proceso de acredltacmn ema

2 emO[

=1 h L.)‘
ACREDITANDO

Emision de
Informe \.

—_—

¢'Tiene No
Conformidades?

Maximo 3 ocasiones dentro de
un plazo de 180 dias naturales

WWW.emd.org.mx
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en sitio o remota

(durante la contingencia)

Revision de las acciones correctivas de los hallazgos de la revision documental

Aplicacion del examen tedrico sobre temas de informacion comercial aplicables y conceptos de la modificacién de la NOM-051-
SCFI/SSA1-2010 Mod 27.03.2020. Modificacion 19.06.2020 y Acuerdo 10.07.2020 de los puntos relevantes. Con calificacion
minima de 80/100.

Entrevista de los aspirantes a Gerente técnico y Gerente(s) Sustituto(s) sobre el conocimiento de la NMX-EC-17020-IMNC-2014,
sistema de gestion.

Proceso de testificacion siendo un ejercicio de inspeccion emitido por la ema para cada inspector donde evalue cada una de las
fases de la norma oficial mexicana NOM-051-SCFI/SSA1-2010 modificacién 27 marzo de 2020, considerando para cada inspector
una etiqueta distinta, llenando lista de inspeccién, emitiendo constancia y/o dictamen. Con calificacién minima de 80/100.

Revision de instalaciones y validacion de los equipos de medicion.
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Vigilancia Visitas Adicionales

Una vez acreditada, la unidad de
inspeccion debe recibir una visita en sitio
en un plazo no mayor a 12 meses de
haberse otorgado la acreditacion.

Se pueden hacer evaluaciones de
monitoreo, seguimiento y usuario
simulado

Cualquier incumplimiento a los criterios de evaluacidn, se indica como no
conformidad. Cualquier area de mejora se identifica como observacion

WWwWw.emd.org.mx
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Brenda Isabel Toledo Antonio Lorena Gladys Ramirez Marquez
brenda.Toledo@ema.org.mx lorena.ramirez@ema.org.mx

WWW.ema.org.mx

00000
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