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EFOS Y EDOS: Operaciones simuladas
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MATERIALIDAD DE LAS OPERACIONES

Empresas que Facturan Operaciones Simuladas
(EFOS)
Inexistencia de operaciones

Empresas que Deducen Operaciones Simuladas
(EDQOS)
Materialidad de operaciones
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ANTECEDENTES

 Evitar y contener esquemas fraudulentos.

» Detectar elusode documentos apdcrifos o que amparaban operaciones inexistentes.

e Detener un beneficio fiscal indebido al deducir gastos que no se efectuaron.
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ANTECEDENTES

* Con el uso de las nuevas tecnologias nace la “factura digital” en diversas fases y
modalidades para llegar a lo que ahora conocemos como el Comprobante Fiscal Digital
por Internet (CFDI).

e EIl CFDI es la columna vertebral del sistema de fiscalizacion del Servicio de
Administracidon Tributaria.

* EIl CFDI es dificilmente falsificable (folio fiscal, CSD, Cédigo QR), no obstante se detectd
una especie de fraude o simulacidén en los servicios o bienes que amparan (operacién).
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*2004 —Inicia el proceso de implementacidn oficial de
CFD como documento tributario.

2005 - La facturacion electréonica se implementa
utilizando el esquema 10 vy se realizan 139,509
transacciones de acuerdo con AMEXIPAC

2009 — El CFD cobra fuerza y los contribuyentes tienen
opcion de realizar el proceso de emisiéon de sus
documentos tributarios personalmente o a través de un
agente del SAT

2010 - Se anuncia la <creacién del CFDI vy la
implementacion de los Proveedores Autorizados de
Certificacion (PAC)

*2011 - La facturacion electrénica se vuelve obligatoria
para quienes facturan mas de 4 millones anuales
utilizando tanto el CFD como el CFDI y quienes facturan
menos que la cantidad indicada tienen la opcidon de
utilizar el Céodigo de Barras Bidimensional

*2014 - La facturacién electréonica se vuelve obligatoria
para los contribuyentes quienes ganan mas de $250,000
al ano, dejando atrdas a las imprentas y realizando un
cambio importante parael pais.

*2017: El 1° de julio se realiza el cambio en los CFDI, de la
version 3.2 entra en vigor la nueva version 3.3,
incorporando grandes cambios.

*2018: Debes contar con un buzdn tributario a partir del 1
de enero para ejercer el derecho de aceptar o negar la
cancelacion de un CFDI.

| e
_SHCP_ o6 SAT

Servicio de Adimlns rackon Tributar

Ciudad de Mexico a 12 de agosto de 2016

Entrada en vigor del CFDI con complemento

Con relacion a la entrada en vigor de la expedicion dd Comprobante Fiscal
Digital por Internet (CFDD que considera el complementopor pagos
realizados, el Servicio de Admunistracion Tributaria informa que

La fecha de entrada en vigor de la obligacion de expedir el Comprobante Fisca
Digital por Internet con el documento digital por pagos en parcialidades y
pagos diferidos sera determinada una vez que se publique en el portal del SAT
&l complemento correspondiente, lo cual no ha sucedido

La fecha no sera menor a 30 dias naturales posteriores a dicha publicacion.

Lo anterior esta establecido en el articulo Segundo transitorio inciso Vil de la
Resolucion de Modificacionesa la Resolucion Miscelanea Fiscal 2016
publicada el 14 de julic en el Diario Oficial de la Federacion,

£l SAT se encuentra en un proceso de revision de este nuevo complemento
junto con proveedores de servicios de certificacion de CFDI, con agrupaciones
de contribuyentes, contadores y proveedores de soluciones tecnolégicas
administrativas

CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet (factura
electronica).
CFD: Comprobantefiscal Digital.
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ANTECEDENTES

* EL 19de enero de 2014 entrd en vigor el articulo 69-B del CFF y el SAT empezd a ejercer
esta nueva facultad y procedimiento administrativo.

* Los contribuyentes que consideraron que dicho articulo lesionaba sus derechos
fundamentales interpusieron Quejas ante PRODECON vy Juicios de Amparo ante el
Poder Judicial, argumentando lainconstitucionalidad de la norma.

* Prodecon emitio seis criterios sustantivos en 2014.

e La Suprema Corte de Justicia de la Nacion determind constitucional el citado articulo
en 2015.

*Se respeta el derecho de audiencia, de irretroactividad de la ley, el principio de buena fey de presuncion de
inocencia.
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ARTICULO 69-B DELCFF
Operaciones inexistentes (EFO)

£

Cuando la autoridad fiscal detecte
que un contribuyente ha estado
emitiendo comprobantes sin contar

con los
infraestructura o

activos, personal,

capacidad

material, directa o indirectamente,
para prestar los servicios o producir,
comercializar o entregar los bienes
que amparan tales comprobantes, o
bien, que dichos contribuyentes se

encuentren no

localizados, se

e S R

operaciones amparadas en_tales

comprobantes.

O

=

Los
N

*% Buzon tributario
** Pagina de internet del SAT
*% Publicacionen el D.O.F.

Se otorgara al contribuyente un
plazo de 15 DIAS para que
manifieste lo que a su derecho
convenga y aporte
documentacion e informacion
para desvirtvar los hechos
consignados por la autoridad.

4 R\
contribuyente por Unica
ocasion podran solicitar una
prémoga de 5 DIAS para aportar la
documentacion e informacion
respectiva, siempre y cuando se
efectue dentro del plazo de 15 dias
antes sefialado

Valoracion de pruebasy

notificacion de la Resolucion

Transcurrido el plazo para
aportar la documentacion e
informacién, la autoridad en
un plazo que no exceda de ‘
50 DIAS, VALORARA LA
PRUEBAS Y NOTIFICARA

LA RESOLUCION

Si la autoridad no notifica la

resolucion en el plazo antes
sefialado, quedara sin
efectos la resolucion
respecto de los CFDI'S
observados, que dieron
origen al procedimiento.

Documentacion
adicional

Dentro de los primeros 20 DIAS
de este plazo, la autoridad podra
requerir  documentacion e
informacién adicional al
contribuyente, misma que debera

10 DIAS, posteriores al en que
surta efectos la notificacion del
requerimiento por buzén
tributario

\.

** En este supuesto se
suspendera el plazo de 50
dias para la valoracién de
pruebas y notificacion de la
resolucin y se reanudara al
WWI l i -

)

A S S N

Publicacion

listado

Asimismo se publicara un listadoen ~
el D.O.F. y en la pagina de internet
del SAT, de los contribuyentes que
no hayan desvirtvado los hechos
que se les imputan, y por tanto, se
encuentran definitivamente en la
sitvacion de inexistencia de
operaciones. Listado que en ningun
caso se publicara ante de los 30
DIAS posteriores a la_notificacion

de la resolucion.

EFECTOS: Que las
operaciones_contenidas
en los CFDI'S expedidos
por el contribuyente en
cuestion no producen ni
produjeron efecto fiscal
alguno.

P

I

\ 8

También se publicara trimestralmente en el
D.O.F y en la pagina del SAT, un listado de

aquellos contribuyentes que logren desvirtuar
los hechos que se les imputa, asi como los que
obtuvieron resolucion o sentencias firmes que

del CFF, derivado de los medios de defensa
presentados por el contribuyente.




ARTICULO 69-B DELCFF
Materialidad delas operaciones (EDO)

Proceso para desvirtuar Documentacion Valoracion de pruebas y Resolucion puede emitirse

presuncion adicional notificacion de la Resolucion en 2 sentidos

Publicacion

Listado Definitivo ' Las personas fisicas o morales que haya EFECTOS:
dado efecto fiscal a los CFDI’S expedidos
por un contribuyente incluido en la lista, La autoridad puede . S fi ién: La
contara con 3a IDIAS, siguientes: a la requerir informacién La autoridad cuenta con 3¢ autoridad a través del uso

Una vez que el EFO
presenté informacion vy

dias para valorar pruebas y
resolver al contribuyente

publicacion para acreditar ante la propia
autoridad, que efectivamente adquirieron

adicional, el contribuyente
cuenta con 10 dias para

de sus facultades de
comprobacidon determinara

i . los bienes o recibieron los servicios que : A

no ; t:leswrtuo la ! q proporcionaria. los créditos fiscales
presuncion. amparan los citados comprobantes correspondientes, ademas

- . . 1’
ﬁscale?, o bu?n en el mismo pla-zo a de considerar tales
corregir su situacion fiscal, mediante operaciones como actos

- declaraciones complementarias. Po_sibilidad de solicitar una simulados y delito fiscal.
\ | promogade 10 DIAS mas. | \

" ' 2. Se ___compryeba __ la
| operacién: Se confirma el
/ ® efecto fiscal de los

- comprobantes
- :
correspondientes.

S44s

. = A




Situaciones en las que el SAT se apoya para presumir que los
CFDlamparan operaciones simuladas

* A) Base de Datos.

El SAT a través de los cruces de informacidn entre sus bases de datos y de la informacién a la que
tiene acceso (instituciones financieras, IMSS, INFONAVIT, CFDI) detecta cuando un contribuyente no
cuenta con activos o personal suficiente para realizar las operaciones que amparan sus
comprobantes y, a través de visitas de verificacion, detecta que un contribuyente no cuenta con

infraestructura, capacidad o que no se encuentra “localizado” en su domicilio.

*Ejemplo: ver Recomendacién 8/2017 de la Delegacidn Jalisco.
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* B) Activos

Si el contribuyente no presentd sus declaraciones anuales o si al presentarlas no manifestd activos en el Estado de
Posicion Financiera, el SAT presume que el contribuyente no conté con activos para realizar las operaciones

consignadas en loscomprobantes que emitid.

* C) Personal

v' Si el contribuyente no presentd sus declaraciones anuales o si al presentarlas no manifesté retenciones de ISR

por la prestacion de servicios personales.

v No presentd la declaracién informativa de sueldos y salarios o la presentd sin operaciones, no emitié CFDIs de

ndmina,
v No tiene registro patronal ante el IMSS.

v' El SAT presume que el contribuyente no conté con personal para realizar las operaciones consignadas en los

comprobantes que emitid.

_O\WO0S gy,
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* D) Infraestructura y capacidad.

v' Si el domicilio fiscal que manifestd el contribuyente es una oficina pequefia en la que solamente

hay mobiliario de oficina y no se observa que se realicen las operaciones consignadas en los

comprobantes que el contribuyente ha emitido. (ejemplo. Renta de sillas para banquetes)

v' Si el domicilio fiscal es una vivienda habitada por una familia en donde evidentemente no se
realiza actividad alguna, aunado a que el contribuyente no tiene personal y activos, el SAT
considera que el contribuyente no cuenta con infraestructura y capacidad material para prestar los
servicios o producir, comercializar o entregar los bienes que amparan los comprobantes que

emitio.
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* E) Domicilio
Si al practicar una visita de verificacion, el SAT concluye que el contribuyente no se encuentra localizado en el

domicilio fiscal que senald ante el R.F.C. y en las bases de datos del SAT no estd registrado un aviso de cambio de

domicilio, aunado a que el contribuyente no tiene personal, activos, infraestructura y capacidad material para

prestar los servicios o producir, comercializar o entregar los bienes que amparan los comprobantes que emitio, se

presumiria la inexistencia de lasoperaciones.

Es importante aclarar que no tenemos conocimiento de casos en los que el solo hecho de que un contribuyente no

esté localizado sea motivo suficiente para presumir la inexistencia de operaciones, pero si para cancelarles el

Certificado de Sello Digital, con fundamento en la normatividad vigente hasta el 31de diciembre de 2019.

\\\\)(;\ 1//
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Existencia de operaciones

Al EFO corresponde desvirtuar la presuncion de inexistencia de operaciones, es decir:

Quesicontdé con personal.
Tiene registro patronal anteel IMSS.

Que siretuvo y enterd el ISR por los sueldos y salarios de sus trabajadores. (emitié CFDIs de
nédmina)
Que cubrié las cuotas obrero-patronales, o bien, que subcontratd al personal y que el contratista si

tiene registro patronal y cumplid con sus obligaciones en materia de seguridad social.

Principalmente tiene que demostrar la participacion de ese personal en las operaciones

consignadas en susCFDI.
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Existencia de operaciones

Por lo que se refiere a los activos, para desvirtuar la presuncion, el contribuyente debe demostrar lo
siguiente:

* Que tenia activos fijos en el momento de haber realizado las operaciones que amparan los CFDI
(ejemplo. Fe de hechos notarial, de terreno y maquinaria dos aifos después de las operaciones que

fueron observadas por elSAT).

* En caso de no contar con activo fijo o inmuebles, demostrar que arrendd el mobiliario, el equipo,
la maquinaria, las bodegas, las oficinas, etc., y que con dichos activos arrendados realizé las
operaciones consignadas en los comprobantes fiscales que expidio.
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Existencia de operaciones

En cuanto a la infraestructura y capacidad, el contribuyente tendria que acreditar el conjunto de

elementos que permitan conocer a la autoridad que si se contd con la infraestructura necesaria y se
tenia la capacidad material suficiente para realizar las operaciones consignadas en sus

comprobantes, principalmente con los siguientes documentos:

e Los contratos debidamentedocumentados.

* Los entregables, (fecha en la que salieron del almacén, medio de transporte, fecha en la que

ingreso al almacén del cliente, acuso de recibo de la mercancia.)

* Personal (propio o subcontratado), que si se tienen activos (propios o rentados), que sise tiene

infraestructura y capacidad material, yademas que si se estd localizado en el domicilio fiscal.

o\Dos 1//;‘,1
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Existencia de operaciones

Por lo tanto, quienes emiten CFDI| de operaciones reales, en lugar de preocuparse en el momento en que se les

inicia el procedimiento del art. 69-B del CFF por elaborar contratos, entregables y armar la evidencia de las

operaciones, lo que deben hacer es presentar sus declaraciones anuales en tiempo y hacerlo bien; sefalar sus

activos en el Estado de Posiciéon Financiera; presentar la informativa de sueldos y salarios; enterar las retenciones de
impuesto por servicios personales subordinados; emitir CFDIs de ndmina; estar registrados ante el IMSS como

patrones y estar siempre localizables en su domicilio fiscal.

Si asi lo hacen, el SAT dificilmente podrd presumir que los CFDI que emitieron amparan operaciones inexistentes.
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ElEDO debe acreditar la MATERIALIDAD de lasoperaciones

Es decir, que si adquirié los bienes y/o que recibid los servicios que amparan los CDFI que le expididé su

proveedor.

Recordemos que el articulo 69-B del CFF establece que las personas fisicas o morales que hayan dado cualquier
efecto fiscal a los CFDI expedidos por un EFO incluido en el listado definitivo, contaran con treinta dias después de
la publicacion de ese listado para acreditar ante la propia autoridad, que efectivamente adquirieron los bienes o
recibieron los servicios que amparan los citados comprobantes fiscales, o bien para corregir su situacién fiscal,

mediante la declaracidén o declaraciones complementarias que correspondan.

o\Dos g,
A
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MATERIALIDAD DELAS OPERACIONES

El receptor de los CFDIs podra demostrar la materialidad de las operaciones cuestionadas con los documentos que en su
conjunto hagan indudable que si adquirié los bienes o recibid el servicio, de modo que al vincularse CON EL REGISTRO

DE LA CONTABILIDAD, CDFI Y ESTADOS DE CUENTA BANCARIOS, demuestren la trazabilidad de |la operacidon, por

ejemplo:

v' El contrato debidamente documentado (anexar fotografias del producto que se compré o de la prestaciéon del servicio

terminado; copia de los instrumentos notariales y de las identificaciones oficiales las partes que intervinieron en el

contrato)

v’ Las 6rdenes de compra o realizacion del servicio, asi como la entrega de los resultados.

v  Orden de encargo y de entrega de mercancias o servicios, documento en que se aprecie que lo ordenado es

precisamente lo recibido con las caracteristicas y en las fechas acordadas (embarque y traslado de mercancia)

v Presupuesto de gastos o cotizaciones y comprobante de pagos que coincidan.

o\Dos 1//;,1
N
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MATERIALIDAD DELAS OPERACIONES

v Lista del personal que participd en laentrega y en larecepcion de los bienes o del servicio terminado.

v  Documentos de las etapas de avance del servicio o fabricacidn.

v Orden de compra con la especificaciéon de las caracteristicas de dichos bienes, asi como la fecha y forma de

entrega al cliente.

Es importante resaltar que no se trata de dejar al criterio de las autoridades si losinsumos y elementos con que
cuentan los contribuyentes son los idoneos o necesarios para operar su actividad, sino de explicar el modelo de

negocio ylaforma de operar.

Principio ontoldgico de la Prueba: “Lo ordinario se presume, lo extraordinario se prueba”
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Caso de la Recomendacion Publica 21/2018

Se trata de empresas siderurgicas cuyo objeto consiste en adquirir, producir, distribuir y comercializar

productos de acero en lingotes y perfiles comerciales y estructurales.

Para desvirtuar los elementos de la presuncidon de la autoridad exhibieron los contratos celebrados

con empresas que fungieron como maquiladoras de los productos que comercializan; con las que les

venden |la materia prima, asi como los contratos de arrendamiento y de comodato de maquinaria,

con laque desarrollan sus actividades.

También exhibieron los contratos del personal que subcontratan.

Explicaron y documentaron el proceso productivo (maquinaria y equipo, materia prima y su costo,

O0rdenes de compra, embarque y traslado de mercancia, etc.).
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* Sin embargo, la autoridad formuld un requerimiento de informacidon adicional que se asemeja a
una de las facultades de comprobaciéon, como si estuviera verificando el cumplimiento de

obligaciones fiscales o la materialidad de las operaciones del contribuyente

* PRODECON insiste en que la autoridad debe ser congruente con los hechos o datos en los que

sustentod la presuncién con laque inicid el procedimiento del art 69 B

* Y elcontribuyente sélo esta obligado a desvirtuar esos hechos o datos
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CRITERIO SUSTANTIVO 15, DERIVADO DE LA RECOMENDACION 21/2018

INEXISTENCIA DE OPERACIONES (EFO) CUANDO LA AUTORIDAD INICIE EL PROCEDIMIENTO PREVISTO ENEL

ARTICULO 69 B DEL CFF, SOLO DEBE CIRCUNSCRIBIRSE A LOS HECHOS ESPECIFICOS QUE LE SIRVIERON
PARA PRESUMIRLA. El procedimiento previsto en el primer parrafo del articulo 69 B del Cdédigo Fiscal de la

Federacion comienza a partir de un oficio en el que la autoridad debe fundar y motivar su presuncidon acerca de la
inexistencia de las operaciones respaldadas en comprobantes fiscales. Sin embargo, dicha presuncién admite
prueba en contrario; es decir, se trata de una presuncidn “juris tantum” .Por lo tanto, el contribuyente al que se le
notifique ese oficio sélo estara obligado a desvirtuar los datos, hechos y elementos que le hayan servido a la
autoridad para sustentar esa presuncion; es decir, que cuando ejerza el derecho de audiencia que le concede el
segundo parrafo del precepto en comento y comparezca ante la autoridad fiscal para aportar la documentacidon e
informacién que considere pertinente, Unicamente tendrd que referirse a los hechos especificos que aprecié la

autoridad para presumir lainexistencia de operaciones que le imputa.
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CRITERIO SUSTANTIVO 16, DERIVADO DE LA RECOMENDACION 21/2018

INEXISTENCIA DE OPERACIONES (EFO). ES INDEBIDO QUE DURANTE EL PROCEDIMIENTO DEL ARTICULO 69 B DEL CFF,
LA AUTORIDAD EMITA UN REQUERIMIENTO DE INFORMACION ADICIONAL QUE NO TENGA RELACION CON LOS

HECHOS ESPECIFICOS QUE SUSTENTARON LA PRESUNCION DE LA QUE PARTIO. En virtud de que el procedimiento
previsto en el articulo 69 B del Cdédigo Fiscal de la Federacién parte de una presuncién acerca de la inexistencia de las

operaciones amparadas en comprobantes fiscales, lacual admite prueba en contrario, la autoridad debe fundar y motivar los

hechos que la sustentan para que el contribuyente al que la atribuye tenga la posibilidad de aportar informacién y
documentacidon para desvirtuarla Por ello, en opinién de este Ombudsperson, resulta indebido que en lugar de valorar los
elementos exhibidos por el contribuyente con ese propdsito, la autoridad emita un requerimiento de informacién adicional
gue no tenga relacidon con los hechos especificos que sustentaron su presuncidon, sino que esté mas enfocado a revisar la
forma en que el contribuyente lleva a cabo sus actividades, como si se tratara del ejercicio de una de las facultades de
comprobacidén previstas en el articulo 42 del CFF para verificar el cumplimiento de sus obligaciones fiscales o para
comprobar la materialidad de sus operaciones. Por tanto, constituye una violacidén grave que al emitir la resolucidon definitiva,
la autoridad fiscal omita valorar la documentaciéon ofrecida por el contribuyente desde el inicio del procedimiento para

desvirtuar los hechos que motivaron su presuncion.
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Efectos de la reforma para aquellos contribuyentes que simularon
operaciones a través de comprobantes fiscales digitales
(EFOS yEDOS)

= Cancelaciéon del CSD.

= Reforma a los articulos 83, fraccion XVIIl, y 84, fracciones Illy XVI, del CFF.

= Responsabilidad solidaria.

= Articulo 32 del CFF (contratacion de adquisiciones, arrendamientos servicios u obra
publica de entes que ejerzan recursos publicos).

= Articulo Octavo Transitorio del Decreto de Reformas del CFF.

= Delitos Fiscales previstos en el articulo 108y equiparable en el articulo 109 del CFF.

0OJO: Articulo 83, fraccion XVIII; Infracciéon en FC;
(EDO) utilizar comprobantes fiscales expedidos por
un tercero que no desvirtud la presuncion y se
encuentra en el listado; multa del 55% al 75% del
monto de cada comprobante fiscal (contribucién
omitida)
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APORTACIONES DEL EQUIPO DE
SINDICOS DEL CONTRIBUYENTE:

Dr. Octavio de la Torre de Stéffano VICEPRESIDENTE DE LA COORDINACION
NACIONAL DE SINDICOS DE CONCANACO SERVYTUR, Dr. Ariel Puerto N3jera
COORDINADOR SURESTE, Dra. Araceli Hernandez Hernandez COORDINADORA SUR,
Mtro. Julio Vazquez Lugo COORDINADOR NOROESTE, Mtro. Abraham Rodriguez
Padrén COORDINADOR NORESTE, Mtro. Juan Carlos Moreno COORDINADOR
OCCIDENTE, Mtro. Héctor Ortega de la Torre COORDINADOR CENTRO.
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JOSE MANUEL LOPEZ CAMPOS

PRESIDENTE DE LA CONFEDERACION DE CAMARAS
NACIONALES DE COMERCIO, SERVICIOS Y TURISMO.
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