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Recibo de pagos

¢, Qué es?

Es una factura en la cual se le incorpora in formacion adicional especifica
sobre pagos recibidos.

¢Quiéen debe emitir el comprobante para pagos?

El contribuyente que

recibe el pago

Cuando los pagos se efectuen a través de un tercero, que solo funge como caja o recolector del
pago, el proveedor de bienes o servicios debe emitir el comprobante de pagos.

Si el intermediario que recibe el pago presta los servicios, tanto de cobranza como de expedicidon
de CFDI conforme a la regla 2.7.1.3. de la RMF vigente, el intermediario al recibir el pago es el

obligado a emitir el CFDI de pagos.



Identifica Evita la

cancelacion de
facturas que ya
han sido
pagadas.

e Emisores vy
receptores

Detalla la
cantidad que se
paga e identifica
la factura que se

liquida.

Facturas que
han sido
pagadas total o
parcialmente .

« EI momento
de causacion
de IVA

Facilita la
conciliacion de
las facturas vs

pagos.
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PAGO DIFERIDO

PAGO EN
PARCIALIDADES

Se emite el CFDI por el
valor total de Ia
operacion con la clave
de:

Forma de Pago; «99»
Por definir

Método de Pago:
«PPD» Pago en
Parcialidades o
Diferido

Se emite el CFDI por el
valor total de Ia
operacion con la clave
de:

Forma de Pago; «99»
Por definir

Método de Pago:
«PPD» Pago en
Parcialidades o
Diferido

Se emite un

REP por el —_—

pago total §

Se emite un
REP por
cada pago
recibido




Julio — Diciembre
2017

Uso de la version 3.2y 3.3 Solo es valida la version 3.3.

del Anexo 20
Facturas emitidas en version ¢ Emitir un CFDI de tipo Ingresos y

3.2 del Anexo 20 por cada pago recibido, 0 o
N Obligacion de la

y emision del Recibo
Facturas emitidas en versiéon E(;nr:l'orlelrigsgug;a'T;cr’;'zzg?gs dee! Electronico de
Pagos
3.3 del Anexo 20 pagos de manera opcional.



Recibo de pagos

¢, Qué puedo hacer si mi proveedor no quiere emitir el Recibo
Electronico de Pago?

Tratandose de cualquier incumplimiento en la emision de la Factura podras
reportar la situacion a través de los siguientes servicios:

Ingresa una solicitud de Denuncia ante la autoridad
conciliacion : fiscal:

A= Note emitieron factura, (@) MarcaSAT: 627 22 728 desde la Ciudad de México,
_$ 0 SN 0SB0 3 DR BB = 001 55 627 22 728 del resto del pals.
Solicitud por la no emision de Sistema de Quejas y
factura: Denuncias:
eIngresa al porta del SAT sIngresa al portal del SAT
*Seccion factura electrénica eSeccion  otros tramites vy
*Opcion Genera Servicios.
*Solicitud por la no *Opcion Quejas y Denuncias
emision  de factura. *Presenta tu Queja o Denuncia.
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/mx.gob.sat. https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/sat.gob.mx.
agsc.solicitud.internet.cfdi.web/home.aspx age.sipreqd.internet/denuncialnternet.aspx



https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/mx.gob.sat.agsc.solicitud.internet.cfdi.web/home.aspx
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/sat.gob.mx.age.sipreqd.internet/denunciaInternet.aspx
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Factura electronica
Esquema de Cancelacion



Nuevo Esquema de Cancelacion

Actualmente el proceso de cancelacion de las facturas se genera por
el emisor de forma automatica, lo que provoca el problema de
cancelaciones injustificadas o dolosas de facturas ya pagadas.

Con la reforma al Codigo Fiscal de la Federacién (CFF) para el 2017 se modifico el articulo
29-A, con el cual se habilita a los contribuyentes receptores del CFDI para que sean
informados de dicha cancelacidn y estén en posibilidad de aceptarla o rechazarla.




SHer (@ SesAT_... Nuevo Esquema de Cancelacién

Estados del Comprobante

Esquema Actual Nuevo Esquema
\—
Cancelado
—
No
Cancelable >
:@BI _ Sin
Aceptacion

&
— —
Vigente |_— Jl Cancelable

~—

Con
Aceptacion

Ee

No Cancelable: Comprobantes que tengan al menos un documento relacionado vigente

—



Nuevo Esquema de Cancelacion
Cancelacidn sin aceptacién

CFDI con total de o c Traslad Emitidos en CFDI de retenciones
$5,000.00 Nomina greso raslado e informacién de

“Mis cuentas”

pagos
J O
CFDI a través del
CFDI de Ingreso lDentroddle Operaciones con  Recibidos por adquirente y CFDI emitido
expedidos a Os tres dias pUblico en residentes en  sector primario  por integrantes
contribuyentes S'gu'en,t,e,s d general el extranjero (reglas 2.4.3y del Sistema
el RIF la emision 2.7.4.1dela Financiero

RMF)

Regla 2.7.1.39 de la Resolucion Misceldnea Fiscal vigente




Nuevo Esquema de Cancelacion
Sin aceptacion

Emisor
— — L p— . — E— —
Consulta Sin Solicita
izaci6 I cancelacién Se cancela
Estado de autorizacion de R

el CFDI

CEDI cancelacion Ep;
L p - - L = 4 L |B.§\ -

No se requiere de notificar al contribuyente receptor



sesaAT... Nuevo Esquema de Cancelacién

Emisor Receptor
— = Solicita la cancelacion — —
Consulta —p® Mensaje de
“c labl Recibe mensaje por buzén
ancelable con | tributario indicando tiene
aceptacién" — solicitud que debe atender en
S — R & — - el Portal

Consulta Peticiones de cancelacion
E:ancelado con autorizaciénj

Si acepta la cancelacion ) 24 )
En espera de Receptor 1
. aceptacioén Acepta o Rechaza ’ I: “Solicitud rechazada” :l
la solicitud No acepta la cancelacion : )

ECanceIado Plazo Vencido’] )

Pasan 72 horas sin respuesta

Regla 2.7.1.38 de la Resolucion Misceldnea Fiscal vigente



Nuevo Esquema de Cancelacion

En caso de que se cancele una factura de la cual subsiste la operacion

¢, Qué debes hacer?
Nuevo Esquema

El receptor debe solicitar
la  reexpedicion del
comprobante

Se pone a disposicion
del receptor la factura

Recepcion Reexpedicion

R . ..
Se emite el CFDI que Sin aceptacion
ampara la  operacion

realizada

Se cancela
comprobante e Con

Cancelacion aceptacion

Emision
¢ Plazo vencido

En caso de que se cancele una factura y la transaccion efectivamente se haya realizado, se salvaguarda el derecho del receptor de

recabar la documentacion comprobatoria en el ejercicio en el que se realizo el gasto, con la reexpedicion de la factura cancelada.



Nuevo Esquema de Cancelacion
Diagndstico '

Hasta el 31 de agosto 2018 A partir del 1ro de Septiembre 2018

e
Emisor
e Para realizar una cancelacion es necesario

solicitarla desde el portal de facturacion
SAT/PAC con FIEL o Sellos Digitales

* Este proceso no cambia.

SAT

e Autoriza en automdtico todas las
solicitudes de cancelacion que solicite el
emisor.

e Autorizard en automatico las solicitudes de
cancelacion de las facturas que se
encuentren en las excepciones de la regla
2.7.1.39 de RMF.

e Enviard mensaje a los receptores para
informar de la solicitud de cancelacion.

Recéptor

* No participaba en el proceso ; * De las solicitudes recibidas puede decidir
| sobre la cancelacidn de la factura.

(Acepta o Rechaza)

I
1
1
I
1
1
I
1
1
1 | 4_
1
1
1
1
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Servicio de Consultay
Recuperacion de
comprobantes



SHe Opciones de descarga
1 Recuperacion via 2 Recuperacion por
=i, Portal del SAT £. Web Service
2, 2.

7= F=

d =
Hasta 2 mil XML Hasta 200 mil XML
Hasta 1 millon de y por ;O/IC.II/tfld d
e registros de
. | Son los datos representativos de la factura, metadata.
CFDI de ingreso, tales como el folio fiscal, RFC y nombre del e e
egreso, traslado, emisor, RFC y nombre del receptor, fecha de ;
némina, pago y emi_f,ig')n,, fecha de certificacién, PAC que el nqrr:ero de
certifico, total, efecto del comprobante, solicitudes.
CFDI de estado del comprobante y, en su caso, fecha

retenciones de cancelacién.

4 SAT



se=ar.... Portal del SAT

:2

Servicio Anterior Servicio Actual

Servicio de Recuperacion CFDI

Z
=

Autenticacién con e.firmay contrasefia. Autenticacion con e.firmay contrasefia.

Muestra hasta 500 registros. Muestra hasta 500 registros.

Permite recuperar hasta 1,000 XML por dia. Permite recuperar hasta 2,000 XML por dia.

Los metadatos NO se descargan. Se podran recuperar hasta 1 millén de registros de
los metadatos por consulta.

O Solo el Emisor o él Receptor podran realizar la consulta y recuperacion.

O Las consultas se pueden realizar por Folio fiscal o por periodo.

4 SAT
0 X e e



Web Service

Servicio de Recuperacion via WS

Se podran
Permite recuperar

Autentica recuperar hasta 1
cién con ENE] millén de

: 200,000 registros de
e.firma. XML por oG

solicitud metadatos

por consulta.

CFDI de
ingreso,
egreso,
traslado,
nomina,
pago y CFDI
de
retenciones e

informacion
de pagos.

Sélo el
Emisor o el
Receptor
podran
realizar la
consultay
recuperacion.




Region Norte

01 (656) 980.0497

Derecho Fiscal, Administrativo, Comercio Exterior y Aduanas
Litigio, Auditoria, Consultoria, Capacitacion
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