


RSE – IMMEX.
Estadísticas.

Productos automotrices incrementos:
• 17.1% en las ventas canalizadas a Estados Unidos y 
• 7.9% en las dirigidas a otros mercados.

Exportaciones 
manufacturera
s 

Exportacione
s 
automotrices

No 
automotrice
s

Increment
o anual

5.3% 15.6% 0.6%

47,625 millones 
de dlls.

https://index.org.mx/
Banco de México.

https://index.org.mx/


RSE – IMMEX.
Estadísticas.

• Principal programa de exportación del país.
• Principal fuente generadora de divisas, con 15.6 mil millones de dólares por maquila, submaquila y 

remanufactura.
• Para las importaciones demuestra la confianza de las empresas extranjeras en el mercado 

mexicano.
• En 2023, generó empleos y crecimiento económico en las regiones donde se encuentran 

ubicadas las plantas productivas.
https://www.inegi.org.mx/

https://es.linkedin.com/pulse/la-evoluci%C3%B3n-del-programa-immex-estad%C3%ADsticas-al-2023-
mundo-aduanero 

6,185 
empresas

57.6%
De las 

exportaciones 
totales

Importacione
s

43%
De las totales

Plantas 
productivas

12,750

6,185 
empresas

66%
Exportaciones 
manufacturer

as

https://es.linkedin.com/pulse/la-evoluci%C3%B3n-del-programa-immex-estad%C3%ADsticas-al-2023-mundo-aduanero
https://es.linkedin.com/pulse/la-evoluci%C3%B3n-del-programa-immex-estad%C3%ADsticas-al-2023-mundo-aduanero
https://es.linkedin.com/pulse/la-evoluci%C3%B3n-del-programa-immex-estad%C3%ADsticas-al-2023-mundo-aduanero


RSE – IMMEX. Estadísticas.
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Por Estados.

Albergue Controladoras Industrial Servicio Terciarización Total
56 3 5,105 1,015 6 6,185

https://www.snice.gob.mx/cs/avi/snice/transparencia.programasfomento.html 

https://www.snice.gob.mx/cs/avi/snice/transparencia.programasfomento.html


RSE – IMMEX.
Esquema 
general.

Importación 
temporal
*Logística, 

capital 
humano, CO2, 

etc.

Producción.
*MO, materiales, 
energía, agua, 

capital humano, 
etc.

Exportación.
*Logística, capital 

humano, empaques, 
CO2, etc.

Desperdicios.
*Contaminación 
agua, ambiente, 
capital humano, 

etc.

Importación 
Temporal E,T,R

IMMEX

Retorno

Extranjero Extranjero



RSE – IMMEX.
Evolución de la RSE.

Ámbitos:

• Empresarial.
• Ámbito social, 

OSC.
• Universitaria.

Fin siglo 
XIX:
Filantropí
a.

0503

02

01

04

50´s: RS 
ideología 
empresari
os

70´s: 
Justificacione
s de RS.
Sociedad 
solicita mayor 
implicación 
de las 
empresas en 
problemas 
sociales.

Siglo XXI: 
concepto 
actual de 
RSE.

ESG: 
sostenibilida
d 
corporativa.



RSE – IMMEX.
Concepto de Responsabilidad 
Social. § Compromiso consciente y congruente de 

cumplir integralmente con la finalidad de la 
empresa.

• Políticas basadas en buenas prácticas
(internas, externas).

• Respeto por las personas, ética.

• Atender necesidades de los grupos de 
interés (stakeholders).

• Iniciativa de carácter voluntario, lograr un 
bien común.

La responsabilidad de una organización, en 
relación con los impactos de sus decisiones y 
actividades en la sociedad y el medio ambiente, a 
través de un comportamiento transparente y 
ético.



RSE – IMMEX.
Grupos de interés = stakeholders.

“Personas, grupos u organizaciones que 
mantienen una relación directa o 
indirecta con la empresa y que, por lo 
tanto, pueden verse afectados por las 
decisiones y acciones de la empresa, y 
que recíprocamente pueden influir o 
ejercer poder en ella”. 

Edward Freeman, 1984.

*Les impactan las decisiones de la 
empresa.

Stakeholders
Internos Externos

Colaboradore
s.

Proveedores.

Gobierno 
corporativo.

Comunidad.

Propietarios. Clientes.

Gobierno.

Entre otros.



RSE – 
IMMEX.
Dimensione
s. Social

• Derechos de los colaboradores: 
condiciones laborales, derechos 
humanos, desarrollo del capital 
humano, etc.

• Balance trabajo – familia.

• Cadena de valor: desarrollo de 
proveedores, consumo local, etc.

• Comunidad: voluntariado, 
planes de trabajo, etc.

• Igualdad de oportunidades.

Económico
• Desempeño económico, riesgos; 

oportunidades.

• Prevención, combate a la 
corrupción.

• Comportamiento ético, 
cumplimiento de normas, pago 
de impuestos, contribuciones.

• Socios y accionistas: seguridad 
financiera sobre su inversión, 
sobre transparencia.

• Reputación organizacional.

Ambiental
• Manejo de residuos, 

desperdicios.

• Uso de agua.

• Impacto de emisiones.

• Uso sostenible de recursos en la 
producción.

• Uso responsable de insumos en 
las oficinas.

• Criterios ambientales en 
compras = selección de 
proveedores.



RSE – IMMEX.
Algunas prácticas de RSE.

Inclusión 
laboral en su 
plantilla de 
colaboradores.

Ofrecer 
productos o 
servicios 
respetuosos 
con el medio 
ambiente.
Desarrollo de 
proveedores en 
cadena de 
suministro.

Financiar 
proyectos de la 
comunidad.

Respeto a los 
DDHH de los 
colaboradores.

Remunerar a 
sus 
colaboradores 
con un salario 
digno y 
equitativo.

Contar con 
programa de 
voluntariado 
corporativo.

Igualdad de género 
en su plantilla 
laboral y en 
representación de 
su gobierno 
corporativo.

Uso de energías 
renovables en la 
empresa, como 
paneles solares, 
etc.



RSE – IMMEX.
T-MEC. Art. 14.17: Responsabilidad Social Corporativa.

Las Partes reafirman la importancia de que cada Parte 
fomente a las empresas que operan dentro de su 
territorio o sujetas a su jurisdicción a incorporar 
voluntariamente en sus políticas internas los estándares, 
directrices y principios de responsabilidad social 
corporativa reconocidos internacionalmente ...

Estos … principios podrán referirse a materias tales como 
laboral, medio ambiente, igualdad de género, derechos 
humanos, derechos de pueblos indígenas y aborígenes 
y corrupción.



RSE – IMMEX.
T-MEC. Capítulo 27: Anticorrupción.

Medidas para prevenir y combatir el 
cohecho y la corrupción respecto a 
cualquier asunto comprendido en el Tratado.

Contra el soborno, mediante medidas que se 
implementan para prevenir, detectar y tratarlo.

ISO 37001:2016: Sistema de gestión 
antisoborno.



RSE – IMMEX.
Índice de Percepción de la Corrupción (IPC) 2022 – Transparencia 
internacional.

https://www.transparency.org/en/cpi/2022/index
/mex 

https://www.transparency.org/en/cpi/2022/index/mex
https://www.transparency.org/en/cpi/2022/index/mex


RSE – IMMEX.
Índice de Percepción de la Corrupción (IPC) 2022 – Transparencia 
internacional.

https://www.transparency.org/en/cpi/2022/index
/mex 

https://www.transparency.org/en/cpi/2022/index/mex
https://www.transparency.org/en/cpi/2022/index/mex


RSE – IMMEX.
T-MEC. Capítulo 23, Art. 23.6: Trabajo forzoso u obligatorio.
1. Las Partes reconocen el objetivo de eliminar todas las formas de 
trabajo forzoso u obligatorio, incluido el trabajo infantil forzoso u 
obligatorio. Por consiguiente, cada Parte prohibirá, a través de 
medidas que considere apropiadas, la importación de mercancías a 
su territorio (Acuerdo que establece las mercancías cuya 
importación está sujeta a regulación a cargo de la STPS) 
procedentes de otras fuentes producidas en su totalidad o en parte 
por trabajo forzoso u obligatorio, incluido el trabajo infantil forzoso u 
obligatorio.
…

*Las mercancías que estén restringidas serán identificadas a 
nivel FA.

DOF - Diario Oficial de la Federación

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5679955&fecha=17/02/2023


RSE – IMMEX.
CTPAT – actualización año 
2020.

Detectar y eliminar el trabajo forzado e infantil 
en las cadenas globales.

Herramientas para cerciorarse que sus 
socios comerciales no se encuentren 
ligados a operaciones de trabajo forzado o 
infantil.

Cerciorarse que los productos que 
ingresan a los Estados Unidos no han sido 
manufacturados completamente o en 
partes mediante trabajo forzado o trabajo 
infantil.

Compromiso de velar por la eliminación del 
trabajo forzoso en las cadenas de suministro.



RSE – IMMEX.
IMMEX, Actividad Agricultura: 218 
empresas.

Las exportaciones agropecuarias de México a la 
Estados Unidos superaron los 2 mil 74 millones de 
dólares (mdd) en abril (2022). 

La administración estadounidense ha puesto especial 
atención al sector agrícola mexicano ya que la mayor 
proporción de trabajo infantil se presenta ahí y el T-
MEC prohíbe las importaciones producidas con trabajo 
infantil forzoso u obligatorio. https://incomex.org.mx/index.php/2022/06/14/trabajo-infantil-agricola-entre-las-presiones-del-t-mec-y-de-los-

productores/ 
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/enti/2019/doc/enti_2019_presentacion_resultados.pdf 

https://incomex.org.mx/index.php/2022/06/14/trabajo-infantil-agricola-entre-las-presiones-del-t-mec-y-de-los-productores/
https://incomex.org.mx/index.php/2022/06/14/trabajo-infantil-agricola-entre-las-presiones-del-t-mec-y-de-los-productores/
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/enti/2019/doc/enti_2019_presentacion_resultados.pdf


RSE – IMMEX. 
Ejemplo, trabajo 
forzoso.

https://www.expoknews.com/esclavitud-en-la-cadena-de-valor-caso-
hugo-boss/  

*Informe de Sostenibilidad 2016.

https://www.expoknews.com/esclavitud-en-la-cadena-de-valor-caso-hugo-boss/
https://www.expoknews.com/esclavitud-en-la-cadena-de-valor-caso-hugo-boss/


RSE – IMMEX. 

Amazon le pedirá a la cadena de 
suministro que informe las 
emisiones a partir de 2024.

https://seresponsable.com/cadena-de-suministro-2/ 

Tendencias RSE y sostenibilidad.

https://seresponsable.com/cadena-de-suministro-2/


RSE – IMMEX. Sistemas de gestión.

Conócenos – TLC 
Asociados

https://www.tlcasociados.com.mx/conocenos/
https://www.tlcasociados.com.mx/conocenos/


01
Competitividad 
empresarial. Existe
valor agregado frente
la competencia.

02
Mejora clima laboral.
Promueve el 
voluntariado 
corporativo.

03
Incremento de la 
rentabilidad, mayor 
confianza por los 
inversionistas.

04
Mayor rendimiento de 
recursos productivos.
Reducción de costos 
de operación.

05
Oportunidades de 
inversión. Buscan mayor 
involucramiento en temas 
ambientales.
Acceso a nuevos 
mercados.

06
Desarrollo de 
proveedores.
Alinearlos a la 
estrategia de la 
empresa.
Vigilancia por CTPAT, 
OEA.

07
Impulsar la 
transparencia y 
rendición de cuentas.
Mejor relación con 
proveedores, gobierno, 
clientes,etc.

08
Atracción y retención 
de talento.
Crea fidelidad, 
compromiso y 
motivación en los 
colaboradores.

09
Crea reputación e 
imagen.
Mejora 
posicionamiento de la 
marca.

10
Negocios sostenibles.
Respetar las reglas de libre 
comercio, rechazando las 
prácticas de soborno, 
corrupción.

RSE – IMMEX.
Beneficios de implementar prácticas de RS.



RSE – IMMEX.
Responsabilidad social individual.

►  Consumo responsable: reducción de 
residuos.

►  Compras directas a agricultores, 
artesanos, etc.

►  Elección del uso de transporte.

►  Compras conscientes sobre prendas de 
vestir.

►  Manejo de residuos en casa.

►  Asiste a proyectos de voluntariado.

► Fomenta valores en el hogar.

¿Cómo contribuyo a la sostenibilidad?

«Sé tú el cambio que deseas ver en el mundo». – Mahatma 
Gandhi



RSE – IMMEX.
Índice de propósito 
2021.

https://www.estrategia-sustentable.com.mx/2022/01/12/porque-la-reputacion-lo-es-todo-porter-novelli-presenta-el-indice-de-
proposito-2021/ 

–87% de correlación entre propósito y reputación. 

– 75% de los encuestados dicen que no es aceptable que las 
empresas solamente quieran hacer dinero, sino que deben impactar 
positivamente a la sociedad.

– 76% dijeron que la pandemia ha hecho evidente cuáles empresas 
operan solamente para hacer dinero y cuáles quieren mejorar a la 
sociedad.

– 69% dijeron que apoyarían menos o consumirían menos de 
empresas que claramente solo están interesadas en hacer dinero.

– 86% de inversionistas dicen que las empresas deben trabajar para 
beneficiar a todos sus públicos, no solamente a sus accionistas.

– 83% de los inversionistas dijeron que las compañías con un 
propósito claro tendrán un mejor desempeño financiero a largo plazo. 

– 73% dijeron que para apoyar a una empresa quisieran ver la forma 
cómo están apoyando a las comunidades o al medio ambiente.

Porter Novelli presenta:

Índice de Propósito 2021

Analiza el rol que el propósito juega en la 
construcción de la reputación de las 
marcas.

Estudio en línea a una muestra de 6,000 
adultos en Estados Unidos.

https://www.estrategia-sustentable.com.mx/2022/01/12/porque-la-reputacion-lo-es-todo-porter-novelli-presenta-el-indice-de-proposito-2021/
https://www.estrategia-sustentable.com.mx/2022/01/12/porque-la-reputacion-lo-es-todo-porter-novelli-presenta-el-indice-de-proposito-2021/


RSE – IMMEX.
¿Sabes cómo transitar hacia la sostenibilidad en la 
empresa?.
¿Conozco el impacto que genero por las decisiones y actividades 
de la empresa?

¿Cómo diseño e implemento estrategias corporativas 
sostenibles?

¿Cómo puedo conocer las necesidades de los stakeholders en la 
cadena de valor?

¿Qué estoy haciendo hoy para implementar nuevas 
herramientas en la innovación del producto/servicio que 
ofrezco?

¿Existe una opción viable para gestionar la crisis climática desde 
el negocio y aumentar la eficiencia de recursos?



El desarrollo sostenible y la creación de valor de las empresas se refleja en las vidas 
y entornos que transforman.

Mail:  
samanthalara@integratax.com.mx

Cel: +52 (55) 3452 3504

La ejecución de buenas prácticas de RSE obtienen beneficios tangibles para el 
negocio.




