


¿Cómo era el comercio al inicio del siglo? ……. Siglo XXI

★ Requerimientos de la fuerza laboral
★ Equipos y dispositivos electrónicos
★ Programas tecnológicos
★ Modificaciones a Leyes vigentes
★ Tecnología en las aduanas
★ Logística y localización de mercancías
★ Comercio electrónico



Cambios
actuales

https://wordart.com/create



Recuperado: https://medium.com/@soficauz/generaciones-ae66b02a7a71

Generaciones
por edades

Diferencias y 
Tecnologías 
utilizadas 
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Recuperado: https://www.freepik.es/vector-premium/mapa-abstracto-dot-conexion-digital-internet-personas_8481786.htm



“Si buscas resultados distintos 
no hagas siempre lo mismo”

Albert Einstein
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TIPOS DE
INNOVACIÓN

MARKETING04
● se caracteriza por incorporar un sistema de 

comercialización novedoso en la empresa con 

el objetivo de incrementar las ventas.

ORGANIZACIONAL03
● Implementación de nuevos métodos organizacionales 

en el negocio: gestión del conocimiento, formación, 

evaluación y desarrollo de los recursos humanos, 

gestión de la cadena de valor, reingeniería de negocio, 

gestión del sistema de calidad.

PROCESOS02
● Implementación de nuevos (o 

significativamente mejorados) procesos de 

fabricación, logística o distribución.

PRODUCTOS Y 
SERVICIOS01

● El reto estratégico para las empresas es lograr la 

generación continua de buenas ideas para 

convertirlas en productos y servicios 

comercialmente exitosos.



EL RADAR DE LA INNOVACIÓN

El radar de la innovación muestra las 12 dimensiones de la 
innovación para los negocios. Anclado en las ofertas creadas por 
una empresa, los clientes que atiende, los procesos que emplea y 
los puntos de presencia que usa para colocar sus productos y 
servicios al mercado.



Radar de la 
Innovación



CREATIVIDADINNOVACIÓN

COMPETITIVIDAD



TRABAJO COLABORATIVO

Conozcamos Padlet

Cómo innovar a través
 del  capital humano?



TRABAJO COLABORATIVO

Conozcamos Padlet

https://padlet.com/gchanmx/ot571i5ru4qccfzk

https://padlet.com/gchanmx/ot571i5ru4qccfzk


GRÁFICO DE 
GANTT

LLUVIA DE IDEAS



DIAGRAMA 
ISHIKAWA

APP POST IT

https://www.post-it.com.mx/3M/es_MX/post-it-la/



CAPACITACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO

Recuperado: https://www.tradelawcollege.edu.mx



DETECCIÓN DE 
NECESIDADES DE 

CAPACITACIÓN 
(DNC)

PLAN DE VIDA Y 
CARRERA 

PROGRAMAS DE 
FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO

CAPACITACIÓN



Life Long Learning
Existen varios tipos de aprendizaje: 

Formal Autodirigido Profesional

Personal Indirecto Informal o libre



POWER SKILLS

Según un estudio 
realizado por LinkedIn y 
basado en el análisis de 

los perfiles de sus 
usuarios, las habilidades 

transversales que 
otorgan mayor 

empleabilidad son:

COMUNICACIÓN ORGANIZACIÓN TRABAJO EN 
EQUIPO

PUNTUALIDAD

PENSAMIENTO 
CRÍTICO

CREATIVIDAD ADAPTABILIDAD



Comercio y cambio climático



HUELLA 
ECOLÓGICA

● Es una forma de medir el impacto que la humanidad ejerce 
sobre el planeta. Es la superficie ecológicamente 
productiva necesaria para producir los recursos 
consumidos por un individuo, así como la necesaria para 
absorber los residuos que genera.

● Se utiliza como indicador de sostenibilidad de escala 
internacional, para medir el impacto de nuestros hábitos 
en el entorno.

https://www.footprintcalculator.org/home/es

https://www.footprintcalculator.org/home/es


HUELLA 
HÍDRICA

¿Qué es la Huella Hídrica?
La Huella Hídrica es el volumen de agua dulce consumida, 

utilizada y contaminada de manera directa por las 
actividades diarias que realizamos, más el volumen de agua 

utilizada en la producción de los bienes y servicios que 
consumimos (huella hídrica virtual).

https://huelladeciudades.com/AppHH
Cali/main.html#calcu

https://huelladeciudades.com/AppHHCali/main.html#calcu
https://huelladeciudades.com/AppHHCali/main.html#calcu


PREGUNTAS Y RESPUESTAS

Gracias por su atención!!

guadalupechan@tradelawcollege.edu.mx




