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¿Cuáles son los plazos y los puntos de referencia de 
investigación para las peticiones de trabajo forzoso?

Aproximadamente de 90 a 
180 días después

Aproximadamente de 180 
a 365 días después

30 días

Fase de 
revisión

Fase de 
investigación

Determinar el resultado 
de la petición

Determinar la sospecha 
razonable para emitir una orden 
de retención de liberación (WRO)

Determinar la causa 
probable del hallazgo del 

problema
• Realizar revisión 

preliminar.
• Aceptar, Remitir o 

Rechazar.

• Corroborar los hechos.
• Recolecta evidencia y realiza trabajo de 

campo.
• Desarrolla el análisis y la evaluación.
• Llevar a cabo una revisión interna y finalizar 

la determinación.

• Fortalece el expediente del caso y 
recopilar pruebas.

• Desarrolla el análisis y la evaluación.
• Llevar a cabo una revisión interna y 

finalizar la determinación.



Participación 

de las partes 

interesadas y 

los socios

Evaluación 

de riesgos e 

impacto

Comunicación y 

capacitación en 

la cadena de 

suministro
Formulación de 

un código de 

conducta

Vigilancia y 

seguimiento del 

cumplimiento

Remediación de 

infracciones

Examen 

independiente

Notificación del 

desempeño y 

participación

Mitigación de 

riesgos
Garantizar controles 

internos sólidos

¿Cómo configurar un sistema de cumplimiento social?

¿Qué pueden hacer los importadores para 
ayudar a combatir el trabajo forzoso?
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