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® Modelos de negocio en comercio
eléctronico

e Estrategias de marketing digital

e Métodos de pago y seguridad en linea

e Métricas y herramientas digitales para
toma de decisiones

www.tradelawcollege.edu.mx PR info@tradelawcollege.edu.mx 3 663 167 2862 ® 664 713 7531 y 664 634 0189

(57



DIPLOMADO EN
COMERCIO
EXTERIOR PARA
GESTION DE
EXPORTACIONES

Modelos de
negocio:
Conceptos
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e B2B Vs B2C > B2B2C (Eurocotton)
® Mﬂﬂ;ﬁ place Vs D2C (Amazon Vs
ike
e DropShipping
e Modelos recurrente: Bebbia,
Spotify
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Crear un modelo digital
e Enfoque clientes: NPS, CSA

e Empresa Logica: Diagrama de flujo

e Cultural: de arriba a abajo

& [E)I;gljta)lizacién de la empresa (CRM,

® Alita}natizacién de la empresa ( Inbound,
1A

Profit X Eficiencia X apalancamiento
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e Market place

e D2C

® Redes

e Campanas de ventas

& www.tradelawcollege.edu.mx info@tradelawcollege.edu.mx M 663 167 2862 ® 664 713 7531 y 664 634 0189



639 ital

AMmazon

B2C

FBA
Mayor
mercado

Enfocado al canal de ventas

Alibaba.com Walmart

o B2C

o WFS

e Segundo
mercado mas
grande

B2B
Fabricacion
por pedido
Global

Social Media Tienda Online
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i = Blog (Marketing de Contenidos
At ra CC' O n - Pres;n:: r:a;neRoeﬂtties S)ociales

- Paginas de Captura (gatos del prospecto)

Generar Trafico

- Autorespondedor (Email Marketing)
- Programar Contenidos
- Videos!!!

Teleseminarios (aportar Valor)

- Llamados a la accién
Publicidad (Contenidos/PPC)

- CRM (Cuttivar una relacion)
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= [ amazonads

Sponsored Sponsored Sponsored
Products Brands Display
Promocionan listados de Estrategia para marcas Promociona productos
productos individuales y se registradas en donde se usan especificos de acuerdo a tu
segmentan por términos de anuncios con productos de tu estrategia mostrando imagenes
busqueda de clientes o por eleccién junto con tu logotipo.
productos
Son faciles de creary tienen una Aparecen de forma especial en las Red de Display
tasa de conversion alta. Impulsan busquedas de Amazon
a los listados para aumentar el
ranking
Automaticos y Manuales Dirigen trafico a unos productos o Audiencias, productos y

a tu Store. categorias.
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Métodos de
Pago
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e Plataformas integradas
e Payoneer

e Paypal

e BlockChain

® Ciberseguridad
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Meétricas y
herramientas
digitales para toma
de decisiones

e CAC
e CLTV
e ROI

Ts
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® Funnel de conversion
(GA, dashboard y
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Conceptos

e El A/B Testing
® Crecimiento de la base
® Retargeting
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En conclusion

® Network
e Conocimiento

® Herramientas
Plenitud

Para los que digitalizan correctamente

® www.tradelawcollege.edu.mx R info@tradelawcollege.edu.mx ™ 663 167 2862 ® 664 713 7531 y 664 634 0189




DIPLOMADO EN
COMERCIO EXTERIOR PARA
GESTION DE EXPORTACIONES

T RICASS ;
@ TLC &
tn ™. SBDC A O

1111111

Escanea el codigo QR
para acceder a la
evaluacion del médulo:

COMERCIO ELECTRONICO
Y MARKETING DIGITAL
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