


¿Por qué 
exportar?

• El mercado es el mundo

• Diversificación de riesgos

• Escala

• Círculo virtuoso de competitividad



¿Por dónde comenzamos?

Decisión 
de 

exportar

Autodiagnóstico

Inteligencia de 
mercados

Selección de 
estrategias

Diseño e 
implementación 

del plan

Exportación



Autodiagnóstico
• ¿Experiencia fuera del mercado 

natural? 

• ¿Posicionamiento respecto de empresas 

exportadoras?

• ¿Competitividad interna vs. externa?

• ¿Capacidad productiva? 

• ¿RRHH especializados?

• ¿Financiamiento?

• ¿Instrumentos de promoción?

• ¿Factores exógenos?
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Autodiagnóstico
Fortalezas Oportunidades

Debilidades Amenazas

FODA

Positivas

Negativas

Internas Externas



Inteligencia 
de mercados

Aspectos del entorno macro

• Políticos

• Macroeconómicos

• Sociales

• Tecnológicos

• Medioambientales

• Legales / Regulatorios

Estructura del entorno micro

• Clientes, proveedores, bienes y servicios 

complementarios

• Competidores actuales, potenciales y sustitutos



Selección de 
estrategias

• Segmentación

• Targeting

• Posicionamiento

Creencia actual

Acción actual

Creencia actual

Acción actual
Propuesta



Selección de 
estrategias

• Marketing
• Producto
• Plaza
• Precio
• Promoción

• Logística, comercialización y distribución

• Acceso
• Expo directa o indirecta
• Outsourcing
• Licencia / franquicia
• Joint venture / subsidiaria



Diseño e 
implementación 
del plan

• Contenido

• Análisis FODA

• Priorización de productos / servicios

• Análisis competitivo

• Selección y análisis de mercados

• Identificación de segmento objetivo

• Definición de estrategia comercial

• Análisis de competencia del sector

• Herramientas de marketing y comunicación 



Diseño e 
implementación 
del plan

• Funciones

• Facilitar comunicación a  partes involucradas 

• Asignar responsabilidades 

• Definir planes de acción en cada etapa

• Monitorear y realizar ajustes

• Obtener financiamiento 



Cierre de 
negocios

Contacto

Preparación

Encuentro

Propuesta

Discusión

Acuerdo

Distancia cultural



¡Muchas gracias!

rominagaya@gmail.com 

www.rominagaya.com.ar

Romina Gayá

@romina_gaya

@romina_gaya




	Número de diapositiva 1
	Número de diapositiva 2
	Número de diapositiva 3
	Número de diapositiva 4
	Número de diapositiva 5
	Número de diapositiva 6
	Número de diapositiva 7
	Número de diapositiva 8
	Número de diapositiva 9
	Número de diapositiva 10
	Número de diapositiva 11
	Número de diapositiva 12
	Número de diapositiva 13
	Número de diapositiva 14

