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10 Principios para implementar un Sistema de Gestion de

Compliance de comercio exterior
La vision desde la empresa

° Conjunto de valores, creencias, ° Término inglés que se traduce por ° Proceso estratégico, administrativo y
normas, que orientan y regulan la vida cumplimiento normativo y hace de control frente al manejo de los
de la organizacion. referencia a las normas, tanto recursos de la empresa para

° Son el soporte de la vision, la mision, internas como externas, establecidas aumentar su productividad,
la estrategia y los objetivos por una empresa, ente pablico o competitividad, efectividad y
estratégicos. entidad. eficiencia

° Se manifiestan y se hacen realidad en
nuestra cultura, en nuestra forma de
ser, pensar y conducirnos
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¢Por donde comenzar? Conocer la organizacion para saber que se debe cumplir

¢Que debo cumplir?

¢Queé debo saber? ¢Qué debo recopilar?

El tipo de empresa u organizacion
al cual se pertenece

El giro comercial o
actividades de negocio que
desempena

Quienes son los clientes?
Usuario (s) final (es), destino
final? uso final de los bienes? Y
/ servicios

www.ticmagazine mexico.com.mx

Impuestos
Aranceles
SEWETIEIGES
Derechos

Avisos
Notificaciones
Declaraciones

Reportes
Estados de
cuenta
Declaraciones

Sanciones
embargos
restricciones

Licencias
Permisos
Certificaciones
Cupos

(O(56) 27521798 Tel:(55) 53515022

Controles de
exportacion

f O ¥ In

Informacion de la
empresa u organizacion

Listado de clientes y sus
perfiles, asi como las
condiciones de venta

Reportes
Declaraciones
Estados financieros

Proveedores logisticos
Agentes aduanales
Asesores externos
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Seguridad Juridica

Principio de Etica Estabilidad v predictibilidad: Los agentes que participan de las

_. _— . : actividades econdmicas puedan actuar con conocimiento y puedan

La éticay el cumplimiento es parte de la estrategia de negocio .
prever las consecuencias de sus actos..

Principio de Responsabilidad Transparencia

Los riesgos de incumplimientos efectivamente se identifican es basico que los objetivos de la regulacion sean conocidos vy
y gestionan por un duefio ) justificados.

|
Liderazgo Eficiencia
la regulacion debe evitar cargas innecesarias y racionalizar el uso

de recursos escasos. La eficiencia incluye utilizar los
instrumentos que resulten en la minima distorsion posible.

Los lideres de la organizacion en todos los niveles
construyen una cultura ética

Comunicacion Oportunidad

El asegurar cumplimiento de normas y regulaciones significa una

La organizacién promueve y valora el reporte de sospechas : )
oportunidad de nuevos negocios

de malas conductas

Vision y Actuares Accesibilidad

La informacion debe ser clara, disponible y alineada con los

La organizacién toma acciones efectivas sobre las malas objetivos de la organizacion

conductas (y aprende a evitarlas)
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Elementos del sistema de
Gestion de Riesgos

01

Estructura

Cultura de ética y respeto Arbol de politicas de Gobernanza y gestion
organizacional 02 alas normas 03 04

cumplimiento de riesgo

El objetivo dltimo de la Establecer de forma clara »
funcion de Compliance es ‘ las politicas, lineamientos, ‘ Los mode_los de gestion
establecer o mejorar la procedimientos y normas empresarial mode_fnos
cultura éticay de respeto de cumplimiento a seguir en estab!ece SU gestion
coordinada:

hacia las normas cada proceso de
importacion o exportacion

El compromiso y la observancia
del cumplimiento debe venir
desde la alta gerencia

GRC (Governance, Risk
Management & Compliance)

Conocer la organizacion, no
solo desde la perspectiva
societaria sino especialmente
en cuanto a sus estructuras,
roles, responsabilidades vy
procesos de negocio

06 El ambito de la 05 La cadena de reporte
prevencion del compliance + Evaluacion del riesgo

* Identificacion del riesgo
* Analisis del riesgo

Tanto los Estados como las Informar a los 6rganos i i
: : e e : * Valoracion del riesgo
Es importante la asignacion de principales plataformas correspondientes en la . Tratamiento del riegs o
recursos para el aseguramiento internacionales impulsan organizacion del resultado de Secuimiento v re .S.gn
: R _ 4 . uimi visi
del Compliance organizacional modelos de Compliance en los sus labores de supervision, & y

* Registro e informe

ambitos de la prevencion de tanto en términos de actividad
los delitos, en general, o del desarrollada como de
soborno, en particular. resultados obtenidos

www.ticmagazinemexico.com.mx (O (56)27521798 Tel:(55)53515022 © @ f m ¥ in @ www.ticasociados.com.mx



T g RADE LAWE -|'; A, "BEE : -~ HAGAMOS /&
‘llﬁ:ll“: & [T e 6 i )
% & CUSTOMS® | ah'.m-m < CONDCIMIENTD PASION OLIMPICAPORCOMPARTIR CONOCIMIENTOS VALIOSOS s N TRUEQUE _

o

Se actualiza en temas
regulatorios, conoce el
negocio, sabe y conoce

Siempre busca la
solucién, es responsable

Trabaja con estricto apego y cumple con entregas

al cumplimiento de
normas, leyesy

reglamentos .
Lidera procesos, planes

especificos, voluntad fuerte

Habilidades para comunicar
de forma eficiente, directa 'y
oportuna temas complejos
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Principales desafios

Conocimiento
+«»+ Falta de conocimiento técnico
+ Desconocimiento del negocio

++ Personal no capacitado

Estructura

Cultura
) 4 ++ Falta de estructura

fre .
% Falta de Prevencion <SR orden

+ Cultura del cumplimiento 2 No documentar procesos

o Doac: . , . B
* Resistencia al cambio + No tener informacion a la mano

+ Trade Compliance es solo aduanas

+* No me afecta
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Conclusiones

Los empleados asumen la responsabilidad de cumplir con las
regulaciones y entienden su rol integral en la prevencion del fraude
y la corrupcion

El sistema de Gestion y Compliance tiene una voz independiente
en la organizacion, y sus miembros

En las organizaciones con sistemas de Compliance de calidad, el tono
ético esta dado por los lideres y directores que demuestran en forma
personal, vy a través del ejemplo, el compromiso por la integridad v el

cumplimiento de la legalidad

Uno de los beneficios del compliance es que previene los riesgos
de incumplimiento de una empresa
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