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La salud mental en el trabajo dejó de ser un tema «blando». Hoy es un estándar global.
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Hoy es un estándar global.



EL CONTEXTO

El estándar global ya existe

El estándar global ya existe

ISO 45003 (2021): primer estándar mundial de salud psicológica y riesgo 

psicosocial en el trabajo.

OMS y OIT (2022): guías globales de salud mental laboral.

El mundo ya se movió — es norma internacional, no opinión.



EL REPLANTEAMIENTO

¿Dónde encaja la NOM-035?

¿Dónde encaja la NOM-035?

No es un invento mexicano aislado.

Es la pieza de México en un movimiento global.



LA ERA DEL T-MEC

Norteamérica subió la vara

Norteamérica subió la vara

El T-MEC puso lo laboral en el centro del comercio: el capítulo laboral quedó 

en el corazón del tratado, no como anexo.

Su propósito explícito: frenar el «dumping social».

La vara sube: compradores, inversión (ESG) y el talento lo exigen.



LO QUE POCOS SABEN

El T-MEC tiene dientes

El T-MEC tiene dientes

+40

casos abiertos contra empresas en 

México vía el Mecanismo Laboral 

de Respuesta Rápida

1 planta

el mecanismo investiga 

instalaciones específicas — y 

puede derivar en sanciones 

comerciales a esa planta

2026

año de revisión del tratado: más 

presión para acreditar cumplimiento 

laboral

Y ya no es tema de maquilas: los casos alcanzan servicios, autotransporte y call centers.



HACIA DÓNDE VA

Hoy lo sindical. Mañana, las condiciones de trabajo.

Hoy lo sindical. Mañana, las condiciones de trabajo.

El mecanismo hoy se enfoca en libertad sindical y negociación colectiva.

Pero la dirección global es clara: ISO 45003, ESG y la debida diligencia en 

cadenas de suministro llevan las condiciones de trabajo —incluido el riesgo 

psicosocial— hacia las auditorías.

Nearshoring: las multinacionales que llegan traen sus estándares y se los exigen a 

sus proveedores mexicanos.



EL CAMBIO DE MARCO

De cumplimiento a competitividad

De cumplimiento a competitividad

De cumplimiento (costo)  →  a competitividad (ventaja).

Quien lidera en salud laboral gana talento, credibilidad en cadenas norteamericanas 

e inversión.

Ser un proveedor «auditable» abre puertas que otros no pueden cruzar.



EL PUNTO CIEGO

El hueco de hoy

El hueco de hoy

La mayoría vive la NOM-035 como un checkbox.

Se actúa cuando el problema ya existe.

Cumplir en papel ≠ proteger a la gente.



EL ESTÁNDAR REAL

Qué significa hacerlo bien

Qué significa hacerlo bien

Preventivo. Real. Medible.

Detección temprana · seguimiento · evidencia documentada.

No se puede gestionar lo que no se mide.



EL CASO DE NEGOCIO

Por qué importa al negocio

Por qué importa al negocio

Reemplazar a un directivo cuesta entre 50% y 200% de su salario anual.

Rotación, ausentismo y baja productividad: el costo invisible del desgaste. 

Salud y números hablan el mismo idioma — el del CEO y el del CFO.



ACCIONES

¿Qué hacer el lunes?

¿Qué hacer el lunes?

1
Deja de tratar la NOM-035 como trámite
conviértela en gestión: qué mides, qué haces con eso.

2
Usa el estándar internacional como brújula
ISO 45003 te dice hacia dónde va el mundo.

3
Mide de verdad
datos accionables, no cuestionarios archivados.

4
Súmate al Estudio Nacional
construye con nosotros la radiografía del talento en México.



Participa · 2 formas de sumarse

Participa · 2 formas de sumarse
No se trata de llenarla hoy — se trata de llevarla a tu gente.

EMPRESAS +50 EMPLEADOS

Comparte con tu equipo

Recibes la radiografía de TU empresa. Te damos una liga 

especial para tu organización.

PYMES · VÍA CÁMARAS

Tu Cámara te representa

Las Cámaras concentran la participación y presentan a 

sus afiliados los resultados de su sector.

Cada empresa a sus empleados · cada Cámara a sus afiliados.

https://forms.gle/PR6aNbB9QD4LySzd9

https://forms.gle/PR6aNbB9QD4LySzd9


EL LLAMADO

México puede liderar, no solo cumplir

México puede liderar, no solo cumplir

El Consejo Mexicano de Capital Humano y el Foro Nacional son el vehículo.

El Primer Estudio Nacional de Motivaciones y Energía del Talento ya está en 

marcha.

Una conversación nacional que ya empezó.



Empresa sana → economía fuerte

Empresa sana → economía fuerte

México competitivo en el bloque 

norteamericano.
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