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El compliance es un conjunto de
procedimientos y buenas practicas adoptadas
T pOr una organizacion para identificar y clasificar

Comp 1aNCe los riesgos operativos y legales a los que se
(Cumplimiento enfrenta y establecer los mecanismos internos

Norm ativo): de prevencién, gestion, control y reaccion. Es

una funcion que asegura que la empresa

cumple con las leyes, regulaciones y politicas
internas. Su enfoque principal es la prevencion
de ilicitos y la mitigacion de riesgos legales y
financieros.

En 2026, el mejor
‘&) | cambio se juega aqui:
Hagamos un Trueque.
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Surgen instituciones
y publicaciones
vinculadas a la
ética empresarial
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Plan de
integridad y
equidad
organizacional

En 2026, el mejor

cambio se juega aqui:
Hagamos un Trueque.
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Un plan de iIntegridad y equidad
organizacional es un pilar fundamental del
compliance que busca formalizar el
compromiso ético de una empresa.

Su principal objetivo es prevenir, detectar y
corregir comportamientos indebidos, al
mismo tiempo que fomenta un ambiente de

equidad y respeto.
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Requisitos para un Plan de
Integridad y Equidad Organizacional

. Liderazgo y Compromiso de la Alta Direccion

. Codigo de Conducta

. Gestion de Riesgos Eticos

. Canales de Denuncia y Proteccion al Denunciante
. Formacion y Comunicacion

. Monitoreo y Evaluacion Continua

. Enfoque en Equidad e Inclusion
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En 2026, el mejor
cambio se juega aqui:
Hagamos un Trueque.
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En 2026, el mejor cambio se juega
aqui: Hagamos un Trueque.
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Liderazgo y
compromiso
de Ia Alta Direccion
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La ética de los negocios es un reflexion sobre

cQue es la las practicas de negocios en las que se implican
ética de Ia las normas y valores de los individuos, de las

o empresas y de la sociedad.
empresa:

European Business Ethic NetWork (EBEN)
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CODIGO DE CONDUCTA

Un codigo de conducta es un documento que
establece los principios, valores y normas que deben
guiar el comportamiento de los miembros de una
organizacion o profesion. Su objetivo es asegurar que
las decisiones y acciones se alineen con la eticay los
objetivos de la entidad, fomentando un ambiente de
integridad y confianza.
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1.Guian las decisiones y el comportamiento: Sirven como
un marco claro para la toma de decisiones, asegurando

ImportanCIa de los que las acciones de la empresa sean coherentes con sus

Valores principios.

E m presa ria |es 2.Fortalecen la cultura organizacional: Al ser compartidos
por todos los miembros, los valores crean un sentido de

Q
%g% ::onred%. g§ % égg E Eg;pc;srittizocomun y alinean a los equipos hacia un objetivo
558508 BRyESE E2 8392 partiae. |
5;53 _g o %§E o g £3589 § S8 3.Construyen conﬁar.lza y reputacion: La coherencia .entre
8% g§ §§§Q% fes%ebuo_s_o 29 lo que la empresa dice y lo que hace fomenta la confianza
e libont A5 8 > g ?25“&’9’8 de clientes, inversionistas y la sociedad en general, lo que
sonadors e e d:i'g 32 se traduce en una reputacion solida.
g F 4.Atraen y retienen talento: Los profesionales buscan cada

vez mas trabajar en empresas cuyos valores se alinean con
En 2026, el mejor los suyos. Una cultura fuerte basada en valores actua

cambio se juega aqui: como un iman para el talento y reduce la rotacion de
Hagamos un Trueque. personal.
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o Honestidad: Actuar con verdad e integridad en todas las interacciones, tanto internas como
externas. Es la base para construir la confianza.

o Transparencia: Compartir informacion de manera abierta y accesible. Implica rendir
cuentas y ser claro en los procesos y las decisiones.

o Responsabilidad Social: Asumir el compromiso de contribuir al bienestar de la sociedad y

Ejemplos de el medio ambiente, mas alla del beneficio economico.
o Innovacidén: Fomentar la creatividad y la busqueda constante de nuevas soluciones,
valores productos o servicios para mejorar y adaptarse al mercado.
empresariales o Respeto: Valorar a cada individuo, sus ideas y su trabajo, sin importar su rol o posicion. Se

aplica tanto a empleados como a clientes y proveedores.

o Excelencia: Buscar la mejora continua y la mas alta calidad en los productos, servicios y
procesos.

o Orientacion al Cliente: Colocar las necesidades y la satisfaccion del cliente en el centro de
todas las operaciones y decisiones.

e Trabajo en Equipo: Promover la colaboracion y la cooperacion entre los miembros de la
organizacion para alcanzar objetivos comunes.

o Sostenibilidad: Integrar practicas que aseguren el equilibrio entre el crecimiento
economico, el cuidado ambiental y el bienestar social a largo plazo.
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Gestion de
Riesgos Eticos
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La ética corporativa:

es la reflexion sobre los valores y principios morales
que guian las decisiones y acciones dentro de la
organizacion. Va mas alla de lo que es legalmente
obligatorio y se centra en lo que es moralmente
correcto. La ética es la base que orienta la cultura de la
empresa, fomentando una conducta que se basa en la
honestidad, el respeto y la integridad, lo que contribuye
a generar confianza y reputacion.
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Marco normativo en Meéxico
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Sistema de Gestion Antisoborno
ISO 37001 a la Organizacion

cQué es la ISO 37001?
La norma ISO 37001:2016 establece los requisitos para un sistema de gestion antisoborno. Es un estandar

internacional que ayuda a las organizaciones a prevenir, detectar y enfrentar el soborno en sus operaciones.

Beneficios Clave
Efectividad: Proporciona un marco de buenas practicas que puede ser utilizado en todas las jurisdicciones,

independientemente del tamano, tipo y naturaleza de la organizacion.

Marco de gestion: Ayuda a la organizacion a establecer, implementar, mantener, revisar y mejorar un sistema
de gestion antisoborno.

Mitigacion de riesgos: La norma ayuda a identificar y evaluar los riesgos de soborno, como los que pueden
surgir de agentes o intermediarios.

M (56) 27521798 o) @@ n www.tlcmagazinemexico.com.mx www.tlcasociados.com.mx




= HAGAMOS Q' AR
WUN TRUEQUE S ah

En 2026, el mejor cambio se juega
aqui: Hagamos un Trueque.

Al
J
|
|
. \
e ¥

Canales de
Denuncia y
Proteccion al (
Denunciante B T
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Prevencion y Control de la Corrupcion

La corrupcion, y en particular el soborno, representa uno
de los mayores riesgos para la integridad de una
organizacion.

Los riesgos pueden manifestarse en diferentes niveles,
desde la potencial responsabilidad civil, penal vy
administrativa hasta la péerdida financiera y el dano a la
reputacion de la organizacion y sus miembros.
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Casos de falta
de Etica e

Integridad
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Formaciony
Comunicacion
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Comunicacion del Plan de Integridad
vy Equidad Organizacional

1.Lanzamiento desde la alta direccion
2.Diseno del mensaje

3.Canales de distribucion de la informacion
4.Capacitacion

5.Hacer enfasis en las sanciones

En 2026, el mejor
‘&) | cambio se juega aqui:
Hagamos un Trueque.
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Responsabilidad Social (o Corporativa)

Se ha conceptualizado de muchas maneras a lo largo del
tiempo, a menudo relacionada con la filantropia, el mecenazgo,
la estrategia o el marketing empresarial.

Sin embargo, desde una perspectiva ética, se puede entender
como la necesidad de una organizacion economica de
gestionar adecuadamente bienes comunicativos como la
EMPRESA f confianza, la reputacion y la reciprocidad.

PERSONAS

r'\
N\

% f Esto no solo contribuye al desarrollo de su actividad, sino
9 - tambien a la maximizacion de su beneficio economico.
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Monitoreo del Plan

1.Establece Indicadores Clave (KPIs) de Cumplimiento
2. Auditorias Sorpresivas y Aleatorias
3. Prueba de Estrés al Canal de Denuncias
4. Encuestas de Clima Etico
5.Due Diligence Continua (Monitoreo de Terceros)

6. Revision de la Matriz de Riesgos
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Enfoque en
Equidad e
Inclusion
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qu‘"dad La equidad en las organizaciones se entiende

Organizacional como el principio ético fundamental que
garantiza un trato justo y respetuoso para

todos los miembros de una empresa. Va mas
alla de la mera igualdad, que se refiere a dar a
todos lo mismo, y se centra en la justicia, lo
que significa dar a cada persona lo que
necesita para alcanzar su maximo potencial.
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