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Congreso Virtual

INTRODUCCION
A LAS VISITAS
DE INSPECCION

La Secretaria del Trabajo y
Previsién Social (STPS) es
una dependencia del Poder
Ejecutivo Federal.

3. Fomentar la capacitacion
y adiestramiento para
aumentar la productividad.

Su misién principal es
garantizar el respeto a los
derechos laborales,
promover condiciones
dignas de trabajoy
fomentar relaciones
laborales equitativas.

1. Regular las relaciones
laborales y supervisar el
cumplimiento de la Ley

Federal del Trabajo (LFT).

4. Resolver conflictos
laborales mediante
conciliacion y arbitraje.

1S
\

Esta fundamentada en el
Articulo 123 de la
Constitucion Politica de
México.

2. Promover la seguridad y
salud en los lugares de
trabajo.

tic@tlcasociados.com.mx
www.tlcasociados.com.mx
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KICK OFF TLC .
,(32% |IMPORTANCIA DE LAS VISITAS DE AR

INSPECCION

e Garantizan el cumplimiento de las disposiciones legales en materia laboral.

e Protegen los derechos de los trabajadores asegurando condiciones dignas.

e Fomentan la seguridad y salud en los lugares de trabajo.

e Previenenen riesgos legales y econdmicos derivados del incumplimiento normativo.

e Promueven la competencia leal entre empresas al exigir el cumplimiento uniforme de las leyes.
Beneficios para las empresas:

1. Reduccioén de accidentes laborales.

2. Mejora de la reputacion empresarial.

3. Prevencién de sanciones y multas legales.

tic@tlcasociados.com.mx
www.tlcasociados.com.mx
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MARCO LEGAL Y NORMATIVO

Define la inspeccién laboral

Ley Federal del Trabajo COMO un mecanismo para

(LFT), Capitulo XVII y XVIII: garantizar el cumplimiento
de la normativa.

Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos,
Articulo 123.

Reglamento General de

Inspeccidn del Trabajoy Procedimientos especificos Normas Oficiales

Aplicacidn de Sanciones para las inspecciones. Mexicanas (NOM):
(RGITAS):

Convenios internacionales
Garantizan condiciones de de la Organizacién
seguridad y salud en el Internacional del Trabajo
trabajo. (OIT), como el Convenio
81.

LS.

\J

tic@tlcasociados.com.mx
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« ¢Queée hacer ante una inspeccion o notificacion
de documentos?

GENERALIDADES - ¢Quién debe de atenderla?

« ¢Queé se debe revisar de las notificaciones?

INSPECCIONES + ¢A quiéen hay que informar?

« ¢Seguimiento a Ilas respuestas de una
inspeccion?

- EIl responsable debe de hacerse cargo de los
oficios notificados por las autoridades desde la
notificacion y hasta que se emita una
resolucion.

- Dar seguimiento con quien les brindé apoyo

periodicamente para saber
tic@tlcasociados.com.mx
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KICK OFF

4425 GENERALIDADES INSPECCIONES

« Responsable del Centro de Trabajo solicita
identificacion oficial de la autoridad e identificacion
de la oficina gubernamental y se cerciora que la
credencial:

 Original

 Fotografia del Servidor Publico

« Firma de quien la expide
 Vigencia

 Puesto de |la autoridad acreditada

s TLC
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LA INSPECCIONES STPS
~

v
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v

« Secretaria del Trabajo y Prevision Social
 Ley Federal del Trabajo
« Condiciones Generales de Trabajo
 Pago de aguinaldo
* Reparto de Utilidades
« Capacitacion y Adiestramiento
- Seguridad y Salud en el Trabajo
* Vigilar el cumplimiento del Reglamento Federal de Seguridad y Salud en
el Trabajo
« Normas Oficiales Mexicanas
« Subcontratacion

tic@tlcasociados.com.mx
www.tlcasociados.com.mx
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KICK OFF SRS

L25 INSPECCIONES STPS

« TIPOS DE INSPECCIONES POR PARTE DE LA STPsS:
* INICIALES

+ PERIODICAS e
+ DE COMPROBACION \ - ,--"’S\

« EXTRAORDINARIAS

En cualquiera de los casos anteriores, la
notificacion de una visita de inspeccion
debera indicar los documentos y Ilas

i obligaciones patronales que seran
: revisadas por la Autoridad.

tic@tlcasociados.com.mx
www.tlcasociados.com.mx
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FETLE
KICK OFF S
DL INSPECCIONES STPS

« LAS INSPECCIONES ORDINARIAS Y EXTRAORIDINAS, EL INSPECTOR Y/O EL
NOTIFICADOR DEBERAN DE CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES PRECISIONES:

» Notificacion del citatorio previo;

» Entrega del original de la orden de inspeccion;

» Guia de derechos;

» Centro del trabajo a inspeccionar;

» Objeto y alcance de la diligencia;

* Numero telefonico donde el patron pueda verificar la veracidad de la orden;

» Exhibir el inspector credencial vigente;

 Todos los documentos deberan mostrar los datos correctos y completos de la Organizacion que
sera inspeccionada,;

 En el caso de detectar irregularidades durante la visita, se tiene el derecho de documentarlas en el
acta de inspeccion;

* EIl inspector debe permitir que el acta sea revisada en su totalidad por el personal de la
Organizacion, ANTES de firmarla, para verificar que los datos asentados en la misma estén

correctos.
tic@tlcasociados.com.mx
www.tlcasociados.com.mx
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« Permitir el acceso a Ilos
Inspectores al interior de las
Instalaciones de la empresa,;
DE MANERA  Proporcionar la informacion
COMPLEMENTARIA solicitada durante la visita de
Inspeccion;
« Permitir el interrogatorio a los
trabajadores por parte del

Inspector; y

* Permitir el recorrido del
Inspector por todas las areas de
la empresa.

tic@tlcasociados.com.mx
www.tlcasociados.com.mx



Flujograma para atender un proceso de Inspeccion por parte de la STPS

1-La autoridad laboral
programa la  visita de
inspeccion en forma ordinaria.

2.-El inspector federal del
trabajo, para practicar las
inspecciones ordinarias deberd
entregar citatorio previo al
Centro de Trabajo por lo menos

con 24 horas de anticipacidn.

v

3.las inspecciones
extraordinarias se llevan a cabo
en  cualquier tiempo  sin
citatorios, a fin de detectar la
situacion que prevalece en el
Centro de Trabajo.

v

4, El inspector federal del
trabajo se presenta el dia y
hora sefalados en |z orden de
inspeccion,

v

5. El inspector entrega al
patron o representante legal |a
orden escrita firmada por la
autoridad competente, asi
como una guia de los
principales derechos ¥

obligaciones.

6. El inspector antes de iniciar
la visita de inspeccidn exhibe su
credencial vigente y sefialz el
alcance de la visita.

7. Durante la inspeccién, el
inspector federal del trabajo
realiza entrevista a los
colaboradores y al patron o sus

representantes.

b J

8. En Materia de Servicios
Especializados, el inspector
federal del trabajo realiza

entrevistas a los empleados de
los proveedores de Servicios
Especializados.

h 4

9. Una vez concluida la visita
de inspeccion se levanta un
acta con la intervencion del
patrén o sus representantes,
asi como la de los
colaboradores y dos testigos
de asistencia a los cuales les
dara el uso de la palabra.

b

10. El inspector federal invita a
firmar el acta y entrega las
copias correspondientes a las
personas gue hayan
intervenido en la visita de
inspeccidn.

v

11.- En caso de violaciones, la
autoridad laboral, emitird un
emplazamiento  técnico o
documental con plazos para su

cumplimiento.

W

12. En caso de no acreditar el
cumplimiento de la
normatividad
plazos otorgados, la autoridad
laboral inicia un procedimiento
administrativo sancionador.

laboral en los

v

13. En caso de no tener
incumplimientos, se ordenara su
archivo como asunto totalmente
concluido.

14. El patrén podra consultar el
estatus de su procedimiento 2
través del Sistema de Apoyo al
Proceso Inspectivo.
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EN MATERIA DE CONTRATOS

. I!:S:os

oS
' Dcmﬁﬁ’?NTo

PUNTOS RELEVANTES

RESPONSABLE

CONTRATO INDIVIDUAL DE
TRABAJO

Nombre, nacionalidad, edad, estado civil, Clave Unica de
Registro de Poblacidén, Registro Federal de Contribuyentes vy
domicilio del trabajador y del patron.

Si la relacion de trabajo es para obra o tiempo determinado, por
temporada, de capacitacion inicial o por tiempo indeterminado v,
en su caso, si esta sujeta a un periodo de prueba.

El servicio o servicios que deban prestarse, los que se
determinaran con la mayor precision posible.

RECURSOS HUMANOS

CONTRATO COLECTIVOS

Celebrarse por escrito
Legitimacion

RECURSOS HUMANOS

TARJETA DE IDENTIFICACION
PATRONAL

Contar con la Tarjeta de ldentificacidon Patronal IMSS

RECURSOS HUMANOS

ALTA PATRONAL

Contar con el Alta

RECURSOS HUMANOS

tic@tlcasociados.com.mx

www.tlcasociados.com.mx
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EN MATERIA DE CMRIT

TLC
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DOCUMENTO

PUNTOS RELEVANTES

RESPONSABLE

COMISION MIXTA DEL RIT

Acta de integracion de la comision mixta de representantes de los
trabajadores y del patrén para la creaciéon del RIT.

REGLAMENTO INTERIOR DE
TRABAJO

Hora de entrada y salida de los trabajadores, tiempo destinado
para las comidas y periodos de reposo durante la jornada.

Lugar y momento en que deben comenzar y terminar las
jornadas de trabajo.

Dias y horas fijadas para hacer la limpieza de los
establecimientos, maquinaria, aparatos y utiles de trabajo.
Dias y lugares de pago.

Tiempo y forma en que los trabajadores deben someterse a los
examenes médicos, previos o periddicos, y a las medidas
profilacticas que dicten las autoridades.

tic@tlcasociados.com.mx

www.tlcasociados.com.mx
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DOCUMENTO PUNTOS RELEVANTES RESPONSABLE

INTEGRACION DE LA CMSH * Constituir e integrar la Comision de Seguridad e Higiene, asi
como dar facilidades para su operacion

PROGRAMAS DE LA CMSH e Contar con el Programa Anual de las Comisiones de Seguridad e
Higiene
e Contar con el Programa de Entrenamiento de Brigadas

DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD Y |+ Contar con un diagndstico de seguridad y salud en el trabajo y los
SALUD EN EL TRABAJO estudios y analisis de riesgos que forman parte del referido
diagndstico.

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y |+ Integrar un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, con
SALUD EN EL TRABAJO base en el Diagndstico de Seguridad y Salud en el Trabajo.

tlc@tleacaciados com my

www.tlcasociados.com.mx
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D EN MATERIA DE CMSH 7
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DOCUMENTO PUNTOS RELEVANTES RESPONSABLE
BITACORA e Actas de los recorridos de verificacion de la Comision de
ACTAS DE RECORRIDOS Seguridad e Higiene.

INTEGRACION DE LA COMISION |+ Integraciéon de una Comisidn de representantes del patrén y
MIXTA DEL CGA trabajadores.

tic@tlcasociados.com.mx
www.tlcasociados.com.mx
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DOCUMENTO PUNTOS RELEVANTES RESPONSABLE
Relacion total de trabajadores | Categoria Recursos Humanos /
e Sindicalizados Personal

* Confianza
 Eventuales
* Permanentes
* Dias laborados
* Salarios devengados en el afio objeto de revision

Controles de Asistencia e Listas de asistencia Seguridad, Vigilancia /
* Entrada Recursos Humanos
* Salida
Declaracion del ejercicio fiscal |+ Declaracién Fiscal / Contabilidad

* Recibo de pago

Recibos de pagos de la e CFDI nébmina

preStaCion tic@tlcasociados.com.mx
www.tlcasociados.com.mx
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<45 PFDOE | NTO PUNTOS RELEVANTES RESPONSABLE
Acta de Integraciéon de la CMPTU | * Orden del dia
e Acuerdos
* Firma de los representantes de la empresa Recursos Humanos /
* Firma de los representantes de los trabajadores Personal
Sindicato
Acta de Resolucion de la CMPTU |+ Orden del dia Recursos Humanos /
 Desahogo Personal
* Votos Sindicato
* Firmas de los representantes de la empresa
* Firmas de los representantes de los trabajadores
Acta de desglose y resolucion de | * Orden del dia Recursos Humanos /
la CMPTU e Acuerdos Personal
* Integrantes de la CMPTU Sindicato
* Lista de asistencia
Carta entrega caratula PTU al * Acuse de recibo de la declaracion anual Recursos Humanos /
Sindicato  Documento declarado a SHCP incluye el monto de la PTU del
ejercicio
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EN MATERIA DE CMCYA
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NTO PUNTOS RELEVANTES RESPONSABLE
DC1 Constitucion de Comisiones Mixtas de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad, integradas por igual nimero de
representantes de los trabajadores y del patron.
PROGRAMA DE CAPACITACION Elaboracion de los planes y programas de capacitacion dentro de

ADIESTRAMIENTO Y
PRODUCTIVIDAD

los sesenta dias habiles siguientes a que inicien las operaciones
en el centro de trabajo.

DC2 Recepcion del Programa de Productividad, Adiestramiento vy
Capacitacion. DC2
DC3 Enviar a la Secretaria de Trabajo y Prevision Social las listas de las

constancias que se hayan expedido a sus trabajadores. DC3
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EN MATERIA DE SERVICIOS ESPECIALIZADQ<
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= W B'OE NTO PUNTOS RELEVANTES RESPONSABLE
CONTRATO DE PRESTACION SE Rubro
SERVICIOS ESPECIALIZADOS Y/O Partes (nombre/razon social, RFC, domicilios, contacto) Juridico
EJECUCION DE OBRA ESPECIALIZADA Objeto
Contraprestacion
Aviso de Registro, Folio, Actividad
Instalaciones
Numero de trabajadores (Nombre, RFC, CURP, NSS, SBC, Puesto,
Categoria)
Reglamento Seguridad e Higiene
REPSE Registro de Prestadores de Servicios Especializados u Obras Juridico
Especializadas. Es un padron que proporciona la Secretaria del
Trabajo para el Registro de Prestadores de Servicios Especializados.
Actividad no forme parte del objeto social y/o actividad econdmica
preponderante
EXPERIENCIA Documento que acredite la experiencia especializada del proveedor.

Recursos Humanos

CEDULA DERTMINACION DE CUOTAS

El medio magnético, digital, electrdnico, éptico, magneto dptico o de
cualquier otra naturaleza, o bien el documento impreso, en el que el
patréon o sujeto obligado determina el importe de las cuotas a enterar al
Instituto Mexicano del Seguro Social

Nominas

tic@tlcasociados.com.mx
www.tlcasociados.com.mx
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¢ Politicas e Revision
e Lineamientos e Anexos
N\ ) o/
Normativa CIT-CCT
Seguridad Plan
- Higiene Inspeccion ~ N
e Adaptar e Protocolos

lineamientos de atencidn

e Comisiones

N

4
tic@tlcasociados.com.mx
www.tlcasociados.com.mx
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* Protocolo de Inspeccion para

PROTOCOLOS DE Prevenir y Erradicar el Trabajo

INSPECCION STPS nfantil y Proteger el Trabajo
Adolescente en Edad Permitida.

* Protocolo para la Inspeccidon
Laboral con Perspectiva de
Género.

tic@tlcasociados.com.mx

www.tlcasociados.com.mx
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2925  ACCIONES POST-INSPECCION

REVISAR EL ACTA DE INSPECCION Y IMPLEMENTAR LAS MEDIDAS
LAS OBSERVACIONES REALIZADAS. CORRECTIVAS EN EL PLAZO

ESTABLECIDO POR LA AUTORIDAD.

EVALUAR INTERNAMENTE LAS
AREAS DE OPORTUNIDAD PARA
EVITAR FUTURAS
IRREGULARIDADES.

LS.

J

CAPACITAR AL PERSONAL EN LAS
AREAS SENALADAS COMO CRITICAS
DURANTE LA INSPECCION.

tic@tlcasociados.com.mx

www.tlcasociados.com.mx
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BENEFICIOS DE UNA BUENA
INSPECCION

Reduccion del riesgo de
sanciones y multas.

Cumplimiento
normativo que fortalece
la sostenibilidad del
negocio y evita
interrupciones.

Mejora de la reputacion
empresarial y relaciones
con las autoridades.

Aumento de la confianza
y motivacion del
personal.

TTLE
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tic@tlcasociados.com.mx
www.tlcasociados.com.mx



lados los Centros de Trabajo de |a rama federal

: | Capacitacién,
x ' I :" Seguridad y Salud en pa
A

Adiestramiento y

. el Trabajo
Y ) Productividad
Solo Centros de Trabajo con Clase de Todos los Centros de Trabajo de |as
Riesgo | o ll y menos de 75 trabajadores rarnas locales y federales

¢Cual es el proceso?

= 2 3

Registro Revision Aprobacion Visita Renovacion

eglstrate v declara tu nivel de La STRS rewisam tu solicitod y be Losce = de trabajo inscritos Oy anara aleator odras recibir IETE D0 uar inscrito an e
Reqistrate v declara tu nivel de La 5TPS revis cli y ta = centros de trabajo inscritos e manara al 2 podras Fa ntin nscritc en el
cumplimiento responderamos on 20 dias habiles seran exceptuados de visitas de una vizita de asesoria y asistencia elavo, deberas renovar tu registro
inspeccion ordinaria durante tecnica anualments

un ano



PROGRAMA DE VERIFICACION
LABORAL VOLUNTARIA
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LRSS Secretaria del Trabajo
y Prevision Social
(Qué es el Velavo, qué centros de trabajo pueden participar
y en qué me beneficia obtenerio?

Trabajo VELAV&

ol
3
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Para poder obtener la acreditacion en materia de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad
y en la materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, primero debera acreditar la materia de

Condiciones Generales de Trabajo.
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MARCANDO EL PASO EN EL

COMPROMISO AL CUMPLIMIENTO DEL

COMERCIO EXTERIOR, FISCAL

Y ADUANAS

Siguenos en Redes Sociales:

www.tlcasociados.com.mx ®» f o X mn @ tic@tlcasociados.com.mx



